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Ka lietot pasapkalposanas
vietni “Mans Expresspasts”?

Kadas iespéjas sniedz pasapkalposanas vietne “Mans Expresspasts”?
“Mans Expresspasts” ir pasapkalposanas vietne, kura ikviena privatpersona un
uznémums, kam ir noslégts ligums var izmantot Eksprespasta pakalpojumus:

» noformét, sagatavot un nosutit iekSzemes un starptautiskus sutijumus;

* izveidot satTfjumus un izdrukat elektroniski noformétus dokumentus;

« saglabat un redigét ievadito informaciju (tiks saglabata satljumu un adresatu vésture);
» apskatit sGtijumu statusa informaciju;

* uzzinat jaunumus un aktualo informaciju par Eksprespasta pakalpojumiem.

Ka klit par “Mans Expresspasts” lietotaju?
 https://expresspasts.Iv/ lapa izvélieties sadalu “Mans Expresspasts” funkciju
“Registréties”;

% m Pakalpojumi Sifijuma iepako$ana un nostfi$ana Cenu kalkulators Palidziba Internetveikaliem Mans ExpressPasts

Sutijuma meklésana it i MEKLET
i v EI e (U Mans ExpressPasts

Lietotajvards

Parole

Nosuti pacinu no majas ]

sliekSna ar kurjeru visa Baltija

Registréties

! Sutijumus, kurus nodosiet kurjeram, aicinam iznest ara svaiga gaisa.

Nododot sutijumus, ievérojiet 2m distanci.

Cenu KalkuIBtOrS g, oy Cou B Ormae
Kur vélaties safit?

 aizpildiet kontaktinformaciju par sevi, ta tiks saglabata sistéma, un, noformejot
satljumus, vairs nebds jaievada atkartoti. Pievérsiet uzmanibu ar “*” atzimétajam
rindam, tas jaaizpilda obligati;

« fiziskam personam “uznémuma nosaukums” lauka janorada vards, uzvards, bet
“registracijas numurs” lauka — personas kods (bez stripinas pa vidu).

Mans Eksprespasts paredzéts uznémumiem, kuri noslégusi ligumu* ar Latvijas Pastu par eksprespasta pakalpojumu
izmantoSanu

Uznémuma nosaukums* | |@

Registracijas numurs* | |@




Ka noformét sutijumu?
Jaunus sutljumus ir iespéjams izveidot sadala “Sagatavot sutijjumus”.

r___---

I Sagatavot sutijumus I lek§zemes ekspressatijumi

Mani dati

Eksprespasts sniedz atrus piegades pakalpojumus no rokas roka visa Latvijas teritorija.
“ pr'}Ersf Eksprespasts, izmantojot Latvijas Pasta un sadarbibas partneru plaso piegades tiklu, spgj
nogadat satfjumus atri un drosi vistalakaja Latvijas punkta.

Satit uz vairakam adresém

Mani satijumi
Manas adreses

Satijumu izseko$ana Sagatavot satijumu

Sapemtie pazinojumi

Kurjera pieteikums Ene oyt

Mani kurjera pieteikumi — -~ Express Mail Service (EMS) - ir pasaulé pazistamakais pasta pakalpojums, kas paredz
_—:EMS eksprespasta satijumu pienemsanu un piegadi adresata rokas visa pasaulé. Vidéjais EMS
Atskaites shtfjumu piegades laiks ir no 4 darba dienam.

MS sitijumi netiek apdroSinati un tajos parsatama satura kopé]i vértiba (vértibu satitajs uzrada Pavaddokumenta E 1)
edrikst parsniegt: dokumentiem - EUR 34, precém - EUR 1

Iziet no sistémas

aksimalais satfjumu izmérs: satljuma vienas malas garums 1,5 m, diametra un vienas malas summa 3 m.

Sagatavot satijumu

Baltic Express satijumi

Dro$a un atra piegade uz jebkuru vietu Lietuva un lIgaunija.

Sagatavot satijumu

Izvelieties, uz kurieni vélaties nosutit satijjumu:

1. lekSzemes ekspressutijumi (piegade ar kurjeru Latvija, Latvijas Pasta pakomatiem
un pasta nodalam).

2. EMS satijumi (kurjerpiegade uz 56 valstim visa pasaulé).

3. Baltic Express sutijumi (kurjerpiegade Lietuva (arT uz pasta nodalam un pakomatiem)
un Igaunija).

Tad nospiediet pogu “Sagatavot sutfjumu”.

NB! Jo precizak un detalizetak noradisiet sutijjuma un adresata datus, jo atrak un precizak més

spésim organizét piegadi. Pretéja gadijuma sutijums var tikt sanemts ar nokavésanos.

Izvéloties nositit lekSzemes ekspressitijumus:
+ Noradiet informaciju par sttijumu un ta sanéméju.

r___---
Sagatavot satijumus levadiet datus par saffjumu un ta sapéméju

Mani dati
ani ca Saliktais satijums [N& v]@

Mani sitijumi Apdrosinats () @

Manas adreses

Apdros$ind$anas summa, EUR [ ]@
Satijumu izsekoSana P& @
Sapemtie pazinojumi
0 pazinoj Satijuma svars, kg [ ]?

Kurjera pieteikums

©00 0 0

Sul . Lizvaiat .

Uznémuma nosaukums* [

Mani kurjera pieteikumi

®@®®

Atskaites

Vards, uzvards* [

Iziet no sistémas

Kiienta ID [




1. Gadijumos, ja viens sutljums tiek sadalits un iepakots vairakas dalas un tiks adreséts
uz vienu adresi, $aja izvelné ir jaizvélas ,Ja”.

2. Ja sutijumu nepiecieSams apdroSinat, jaatzimé sadala “Apdrosinats” un jaieraksta
apdrosinasanas summa EUR.

3. Ja no sanémeéja jaiekasé pécmaksa (COD), sakuma ir jaatzimé sadala “Apdrosinats” un
jaieraksta apdroSinaSanas summa. PEécmaksas summa nedrikst bt mazaka par
apdrosinasanas summul.

4. Jaievada sutijuma svars kilogramos, ja tas nav zinams, tad St sadala jaatstaj tuksa.

5. lespéja nosatit sttljumu uz jau ieprieks registrétu adresi, lai Sie dati nav jaievada katru
reizi no jauna. AdreSu saraksts ir pieejams sadala ,Manas adreses”.

6. Ja sanéméjs ir juridiska persona, jaaizpilda sadala “Uznémuma nosaukums”, ja
sanémé;js ir fiziska persona — jaaizpilda sadala “Vards, uzvards”. TukSa var palikt tikai
viena sadala. Ja sanémeéjam no Klienta puses ir pieskirts ID numurs, tas jaieraksta
sadala “Klienta ID”.

+ Noradiet informaciju par sanémeéja adresi.

No izvélném atzimeéjiet sitljuma sapémeéja adresi

o SatiSanas vieta: |Adrese v|
Jaizvélné nav kads no adreses parametriem,
Pilsata/Novads v l iztrukstoSo ierakstiet Seit ar roku
Pilséta v [ |@
Novads v [ ]@
Pagasts v [ ]@
e Ciems M [ ]®
lela v [ ]@
Maja vl |@
Dzivokla nr. v [ ]@
Pasta indekss v [ LV- ] (?)

Ja adresi nav iespéjams atrast, lidzu preciz&jiet adresi Pasta majas lapa!

1. lesp&jams izvéléties sutljuma sanemsanas vietu — piegade ar kurjeru uz adresi vai
piegade uz pakomatu. Ja nav pieejama kada no sadalam, IGdzu, sazinieties ar mums-
+371 67008002.

2. Sanéméja adrese ir jaievada, izvéloties atbilstoSos datus no dotajiem izvéIné (kreisaja
pusé), vai jaaizpilda manuali (labaja pusé). Sanémeéja adrese tiek atlasita no dotajam
izvélném kreisaja pus€, informacija, kura tiek izvéléta kreisaja pusé, automatiski
atspogulojas art adresu loga labaja puseé (tiesSi pretr) izvélétajam.




* Noradiet sanéméja kontaktinformaciju un, nepiecieSamibas gadijuma, komentarus.

o Telefons* | (2]

Epasia [ Il2)

o Satiluma piegades atrums [X1 V|Q

Vélamais piegades laika posms (08:00-21:00) L 1@
Komentari/Piezimes (durvju kods, parole utml.) @

2

1. Sanémeéja talruna numurs ir obligats, lai sanémeéjs varétu sanemt informaciju par
sutfjuma sanemsanu. E-pasta adrese tiek noradita péc nepiecieSamibas.

2. No izvélnes jaizvélas nepiecieSamais sutijuma piegades atrums:
X1 — satijumu piegades laiks Latvijas teritorija nakamaja darba diena lidz plkst. 16:00.
X2 — shttjumu piegades laiks liguma noraditaja adresé Latvijas teritorija nakamaja darba
diena I1dz plkst. 11:00.

3. Seit ir vélams noradit informaciju, kura atvieglotu satTjuma izsniegsanu, t.i., piekluvi
adresatam — kapnutelpas durvju kods, iebraukSana no sétas puses u.tml. vértiga
informacija.

Atziméjiet, ja vélaties, lai tiktu atgriezts pievienotais/ie dokuments/i (atzime javeic pie

Dokumentu atgrieSana / veids

PPR( | )

pievienot
o Lizinga dokuments () )

pievienot

Cits () | )

pievienot

e Lielgabarita [ ®

Plistoss @

e Satijums izsnieg$anai pasta nodala @

Pasta nodala [ Lv- ©

Atceréties uzstaditos parametrus @

4. Atziméjiet, ja vélaties, lai tiktu atgriezts pievienotais/ie dokuments/i (atzime javeic pie
attieciga/ajiem dokumentu veidiem), ka art ierakstot atgriezama dokumenta numuru.
lespéjams pievienot vairakus atgriezamos dokumentus.

5. Sadala “Lielgabarita” ir jaatzime, ja sttifjuma svars parsniedz 35 kg vai ja satijuma triju
malu dimensija parsniedz 2.1 metrus. Sadala “Plisto$s” ir jaatzimé, ja sutijums satur
plistoSus vai trauslus priekSmetus

6. Ja vélaties, lai stGtljlumu sanéméjs sanem pasta nodala, nepiecieSams atzimét sadalu
“Satijums izsniegSanai pasta nodala”, noradot pasta nodalas indeksu.

Ja iek§zemes ekspressutijumam ir noradita pécmaksas summa, péc datu par satfjuma un
sanémeéju apstiprinadSanas, paradisies vél viena sadala, kura bus nepiecieSams ievadit
datus par pécmaksu un tas maksataju.




Ja tika registréts saliktais iekSzemes satijums, péc datu par sdtijuma un sanéméja
apstiprinaSanas, paradisies vél viena sadala, kur tiek registréta informacija par nakamo
sutijuma dalu (par to arT informés uzraksts lapas aug$éja kreisaja start ,2.dala”).

Ja ir nepiecieS8ams pievienot vél vienu satijuma dalu, jaizvélas sadalu —

Nakama salikta satijuma dala

Kad izveidotas visas sitljuma dalas vienam adresatam, jaizvélas sadalu —

Noslégt siitijuma registraciju

Izvéloties nosdutit EMS sitijumus:

* no saraksta piedavatajam valstim, jaizvélas valsts, uz kuru nepiecieSams nosatit
sutfjumu;
* janorada péc iespéjas detalizétaka informacija par sanéméju un ta adresi.
Informacija janorada anglu vai sanémeéja valsts valoda;
r___---
S s
Manli dati Sitit uz esosu adresi |zvéléties adresi
Manksajumi Uznémuma nosaukums* [—\ ®
Manas adreses Vards, uzvards* [—‘@
Satjjumu izsekosana ‘Klienta D ‘b ]@
Sanemtie pazipojumi Valsts @
Kurjera pieteikums Pilséta/Rajons* [ ‘@
Mani kurjera pieteikumi Noviads [ ‘@
Atskaites Pagasts | 7‘@
Iziet no sistémas Cleing r B ‘@
O E—
Maja” [ J(2)
Dzivokla nr. | ‘@
Pasta indekss* | |@
Telefons* (2]
E-pasts | (2]
Satfjuma saturs @
L]

jaaizpilda informacija par sttijuma saturu, noradot art ta vértibu un prec¢u daudzumu.
Péc iespéjas sikak noradits preCu saturs var paatrinat sutijjuma muitoSanas procesu.

Nositamas preces:
Zemak uzskaititos laukus ir vélams aizpildit péc iesp&jas precizi un pilnigi. Piedevam, satfjumiem, kas nav dokumenti vai precu

paraugi, batu vélams pievienot klat invoice, tas paatrinatu muitas kontroli satij pasta ija

o dzest

Nos(tamas preces nc 5 [ ]@

Daudzums* | ®

Neto svars (kg)* \—\@

Vértiba* | |@

HS numurs (Meklat) | \@

Izcelsmes valsts @
pievienot

T S—

Sititaja muitas informacija |

Sanémaja muitas informacia |

|®
|®

Komentéri/Piezimes

4

Ko darit neizniegdanas gadijuma? | Atgriezt nosatitajam péc 30 dienam

v|®

* — obligati aizpildamie lauki



Izvéloties nositit Baltic Express sutijumus:

* no saraksta piedavatajam valstim, jaizvélas valsts, uz kuru nepiecieSams nosatit
sutfjumu;

* janorada péc iespéjas detalizétdka informacija par sanéméju un ta adresi. Informéacija
janorada anglu vai sanémeéja valsts valoda. Baltic Express sttijumus ir iesp&jams

apdrosinat, bet uz Lietuvu iespéjams nosutit stGtljumus ar pécmaksu un sutijumus ar
piegadi uz pasta terminalu jeb pakomatu vai pasta nodalu;

r____--

Sagatavot sutijumus levadiet datus par satijumu un ta sapémaju
Mani dati
ApdroSinats a @
Mani satijumi
il Apdrosinasanas summa, EUR }@
Manas adreses - @
Pécmaksa

Sati izsekosana
fjumu izsel n Satijuma svars, kg[ ]@

Sapemtie pazigojumi Satit uz esosu adresi lzvéléties adresi
Kurjera pieteikums Uznémuma nosaukums* [ ]@
Mani kurjera pieteikumi Vards, uzvards* [ ]@
Atakalies KietaD( )@
Izlet no sistmas Valsts | Lietuva }@

satit uz terminalu (J

Pilséta/Rajons* [ J@
()@
Maja* (2
Dzivok|a nr. [ J@
Pasta indekss* LT- [—J@
Mobilais telefons* [ J@

» sOtljumiem uz Igauniju janorada detalizéta informacija par satijuma saturu, un Baltic
Express sutijumiem iesp€jams izvéleties papildu pakalpojumus “Lielgabarita” un
“Plistoss”.

Nositamas preces:

2 dzest

Nosttamas preces nosaukums* [

Daudzums* [
[

Neto svars (kg)*

Vartiba*
HS numurs (Meklat) |

Izcelsmes valsts | lzvéléties valsti v

pievienot

Komentari/Piezimes @

Lielgabarita (] @
Plistoss () @

Ko darit neiznieg$anas gadijuma? [Atgn'ezl nosatitajam péc 30 dienam VI@

* — obligati aizpildamie lauki




Ka pieteikt kurjeru sdtijumu nodosanai?
+ lzvélieties sadalu “Kurjera pieteikums”.

» Aizpildiet kurjera pieteikuma formu (noradot informaciju par vélamo ierasanas laiku,
ieraSanas adresi un citu kurjeram noderigu informaciju).

* Nospiediet pogu “Nosautit”.

r____--

Sagatavot stijumus l(urjera pieteikuma forma
Mani dati

lerasanas datums* [2021-04—07 ]

Mani satjumi lerasanas laiks* (09 v[{00 v]|—[09 v[[00 +v|

Manas adreses

Satijjumu izsekosana Talrunis* {67008008 ]
Sapemtie pazinojumi E-pasts [info@axpresspasts.lv ]
i letei Adrese* Ziemelu iela 10, Marupe, Marupes nov.,
I Kurjera pieteikums I MAFipes oY, VL1000
Mani kurjera pieteikumi Atiestatit adresi
Atskaites
Iziet no sistémas Z
PaleSu skaits* [0 ]
Satijumu skaits (kopa)* [ ]

Nepieciesamais transporta tips* | Vieglais kravas buss v/

Cita noderiga informacija | Dimensijas
Svars (Kg)
U.c.

* - obligats
NepiecieSsamibas gadijuma més sazinasimies ar Jums.

Kur var apskatit ieprieks noformétos sitijjumus?

Visi satijumi tiek saglabati sistémas arhiva, tos var apskatit sadala “Mani stutijumi”.
Jaizvélas periods, kura izveidoti sattjumi, un, ja nepiecieSams, satijuma veids.

S e P e e
Sagatavot satjjumus Seit ir pieejama visa informacija par Jiisu sagatavotajiem satjjumiem

Mani dati

Atlasit satfjumus
I Mani satijumi I

Manas adreses Adresats: ’[

Satijjumu izsekosana _—
Satijluma numurs: [

Sapemtie pazinojumi

Kurjera pieteikums

]
Datums no: | 2021-04-07 00:00 )
Datums [idz: (2021-04-07 23:59 )

Mani kurjera pieteikumi Kllenta ID: l ]

Atskaites P ¥ A
Satfjuma veids: Olekszemes ekspressatijumi

Iziet no sistémas Ovisi
O Piegade ar uznesanu
O Izsniegsana pasta nodala
O Izsniegsana Circle K
O Pakomata satfjumi
O Piegade uz noradito adresi
OJEeMS satjumi

OBattic Express satijumi

Atlasit




Kaim portét sﬁﬁjum u sarakstu [Jaunais] Importét satijumus no CSV faila

; e (CSV UTF-8)
no saviem failiem?

. . . . No file chosen
» Jair sagatavots Excel fails ar satfjumu sarakstiem, o

kura ieklauta informacija par sanéméjiem,
satfjumiem un saturu (starptautiskiem sutijumiem), Paméciba | Sablons )
Sadu failu ir iespéjams importét sistema.

+ Klienta profila sadala “Mani satijumi” ir pieejama
iespéja importét sutijumus no CSV faila.

+ Laiieg0tu jaunu Excel failu, ar EKIS sistémai nepiecieSamajam galveném,
nepiecieSams izvéléties sadalu “Sablons”. Sablona ir noradita informacija, ka pareizi
aizpildtt failu katram satijuma veidam.

+ Jaaizpilda nepiecieSamas ailes (ja izmantojat Sablonu, jaizdzés taja esosie dati, iznemot
galvenes) un fails jasaglaba attiecigaja formata.

CSV faila testscsv

* Lai importétu failu sistéma, sadala “Mani sutijumi” CSV faila importéSanas lauka
jaizvelas “Choose file”, talak jaizvelas ieprieksS sagatavotais CSV fails. Péc
nepiecieSama faila izvéléSanas, nepiecieSams nospiest “Importéet”, lai dati no faila tiktu
importéti sisttma. Ja kadi dati ir aizpilditi nekorekti vai nav aizpilditi obligatie lauki,
sistéma parada kludu, kura jaizlabo un jaimporté fails vélreiz.

» Jaatceras, ka nedrikst mainit (art tulkot) nosaukumus Excel faila galveném.

Kur var sekot lidzi sitijuma piegadei?
Visiem Eksprespasta sutijumiem tiek pieskirts sttijuma numurs, kuru ievadot
Eksprespasta majaslapas izsekoSana - https://expresspasts.lv/, varésiet apskatit sttijuma
statusu. ArT sitijuma piegades datums un laiks tiek paradits “Mans Expresspasts”
sistéma pie konkréta satijuma.

67008008; 27008008 info@expresspasts.lv Facebook LV

.ﬁ PE{P'}ETsf Pakalpojumi  Sfijuma iepako$ana un nostfisana Cenu kalkulators Palidziba Internetveikaliem )

Nosuti pacinu no majas

sliekSna ar kurjeru visa Baltija

Noformeé suftijumu ar e-sutiSanas riku, izsauc
kurjeru un izseko sutijumul!
! Sutijumus, kurus nodosiet kurjeram, aicinam iznest ara svaiga gaisa.

Nododot sutijumus, ieverojiet 2m distanci.




Ka uzzinat sdtijuma parsatisanas maksu?

Satjumu izmaksas atkarigas no satijuma veida, piegades vietas, svara un papildu
pakalpojumiem, standarta parsatiSanas tarifus ir iespéjams uzzinat ar Eksprespasta cenu
kalkulatora palidzibu - https://expresspasts.lv/cenu-kalkulators/.

67008008; 27008008 info@expresspasts.lv Facebook LV

Pakalpojumi Safijuma iepako$ana un nosati$ana Cenu kalkulators Palidziba Internetveikaliem Mekigt Mans ExpressPasts

piemaksa ID-19 krizes situacijas perioda sitijumiem uz Krieviju. Sikak lasiet
seit - / Pasaule / Express Mail Service (EMS)

Cenu kalkulators

|zvélies, uz kurieni vélies nosafit sutijumu:

@ Latvia “ O Batia "‘ O Pasauie 6

Liguma klients? ®uJa One

Pakalpojums: @x1 Ox2 OPN OCicleK O Pakomats ®

No: uz:
- l l -
Nezini indeksu? Noskaidro Seit!
Apdrosinaganas summa: 0,00 ] ®
Pécapmaksas summa: ®

Ka pareizi iepakot sutijumus?
Pakas sutijuma iepakosana un noformésana:

» izvelieties nebojatu iepakojumu, kasti, kura ir ,
atbilstos$a satijuma izméram un formai;

+ iepakojumam ir janosedz viss sutijuma laukums;

» sdtijumu javar parvietot ta, lai ta saturs y
neatdalitos no iepakojuma; :

» sOtijums iepakojuma nedrikst brivi kustéties,
brivkustiba ir jaierobezo ar kadu polsteréjosu °
materialu;

* sOtijumu javar uzlikt uz citiem sGtijumiem ta, lai
tie viens otru neboja transportésanas laika;

* sitijums jaiepako ta, lai ta nevarétu pieklat,
nesabojajot iepakojumu.

()

Paletes sdtijuma iepakosana un noformésana:

» sdtijumam uz paletes jabat stabilam, lai

transportéSanas laika tas nevarétu sasveérties ‘

un uzkrist virs citiem satijjumiem;
* sOtijums nedrikst bat pari paletes malam -

platuma un garuma; °
» jaizmanto transportéSanai paredzétas un

atbilsto$as kvalitates paletes, kuras var pacelt °

ar specializétu tehniku — autokaru vai rohlu.




