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1. Noteikumos lietotie termini un to skaidrojums

Anonimas zinosanas | LP timekla vietné www.pasts.lv izvietots riks, kura, aizpildot attiecigus
kanals laukus un pievienojot dokumentus, persona, droSi zinojot par
Parkapumiem, var palikt anontma.

Atbildiga persona LP lekséja audita dalas vaditajs, ta prombutnes laika — lekSéja audita
dalas vecakais iek$&jais auditors, kas sanem un registré personas
iesniegumu, izverté ta pirmskietamo atbilstibu Trauksmes céléja
zinojumam un pienem attiecigu lémumu, pseidonimizé Trauksmes
céléja personas datus, izskata Trauksmes céléja zinojumu, nodroSina
sazinu ar Trauksmes céléju un citdm institicijam, veic Kontaktpersonas
pienakumus, ka arT atbilstosi izskata anonimi iesniegtos zinojumus.

Darba pienakumu Noteikta darba, tostarp brivpratigd darba, profesionalo vai amata
veikSana (dienesta) pienakumu veikSana vai pakalpojumu sniegSana.
Komisija Ar Atbildigas personas rezoliiciju/uzdevumu izveidota parbaudes lietas

komisija, kas tiek izveidota péc nepiecieSamibas un izskata Trauksmes
céléja zinojumu péc butibas un kuras sastavs var mainities atkariba no
Trauksmes céléja zinojuma satura, jomas un Parkapuma rakstura.

Kompetenta Ikviena publiskas personas institlcija, kas atbilstoSi normativajos aktos
institucija noteiktajai kompetencei ir pilniba vai daléji atbildiga par ta jautajuma
risinasanu, par kuru zino Trauksmes céléjs, tostarp hierarhiski augstaka
iestade, amatpersona vai Iéméjinstitiicija, nozares vado$a iestade
(institdcija) vai institlcija, kas Tsteno uzraudzibu vai kontroli jautajuma,
par kuru zino Trauksmes céléjs, izmekléSanas iestade vai prokuratira
— atbilsto8i to kompetencei, ja iesp&jamais Parkapums ir noziedzigs
nodarijums vai likumparkapums.
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Kontaktpersona Vienlaicigi arT Atbildiga persona — sniedz personai informéaciju par
trauksmes celSanas mehanismiem, tai skaitda Kompetentaja institlcija,
veic informacijas apmainu ar citu institdciju trauksmes celSanas
kontaktpersonam un Valsts kanceleju ka Trauksmes céléju
kontaktpunktu.

Likums Trauksmes celSanas likums.

LP VAS “Latvijas Pasts”.

NILLTPF Noziedzigi iegtu [1dzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésana.

NILLTPF novérSanas | Par anonimu zinoSanu Noteikumu izpratné:

un sankciju 1) NILLTPF novérsanas likums;

normativie akti

2) FinanSu un Kkapitala tirgus komisijas 2020.gada 11.augusta
normativie noteikumi Nr.126 “Sankciju riska parvaldiSanas

normativie noteikumi”.

Noteikumi VAS “Latvijas Pasts” Noteikumi par iek$€jo trauksmes celSanas un

anonimas zinosanas kartibu.

Parkapums Parkapums var bat noziedzigs nodarijums, administrativs parkapums
vai cits tiestbu normu parkapums (darbiba vai bezdarbiba), tostarp
riciba, kas ir pretéja attieciga tiesibu akta mérkim, ka arT profesija, joma
vai nozaré apstiprinatu standartu parkapums, likumu, Ministru kabineta
izdotu tiesibu aktu, paSvaldibu saistoSo noteikumu, Latvijai saistoSu
starptautisku tiestbu aktu un citu saistoSu priekSrakstu parkapums, ka
ann LP saistoSu étikas, darba procesu vai profesiondlo normu
parkapums, kas kaité sabiedribas interesém.

Pseidonimizacija Personas datu apstrade, ko veic tada veida, lai personas datus vairs
nav iespéjams saistit ar konkrétu datu subjektu bez papildu
informacijas izmantosanas, ar noteikumu, ka $ada papildu informacija
tiek turéta atseviSki un tai pieméro tehniskus un organizatoriskus
pasakumus, lai nodroSinatu, ka personas dati netiek saistiti ar
identificétu vai identificejamu fizisku personu.

Radinieks Trauksmes céléja vecaki (arT adoptétaji), vecvecaki, bérns (ari
adoptétais), mazbérns, bralis, masa, pusbralis, pusmasa, laulatais.

Saistita persona Fiziska persona, kura atbalsta vai palidz Trauksmes céléjam trauksmes
celdana vai ir saistita ar Trauksmes céléju un varétu ciest no
nelabvéligdm sekam. Saistita persona var bit ari komersants vai
privato tiesibu juridiska persona, kura pieder Trauksmes cél&jam, kura
tas ir nodarbinats vai ar kuru tas citadi saistits, veicot darba
pienakumus.

Trauksmes céléjs Fiziska persona, kura sniedz informaciju par iesp€jamu Parkapumu,
kas var kaitét sabiedribas interesém, ja persona o informaciju uzskata
par patiesu un ta gita, veicot darba pienakumus LP vai dibinot tiesiskas
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attiecibas ar VAS “Latvijas Pasts”, kas saistitas ar Darba pienakumu
veikSanu vai esot praksé, vai esot LP sadarbibas partnerim, un kurai
8is informacijas sniegSanas dé| varétu tikt raditas nelabveéligas sekas.

Noteikumu izpratné Trauksmes céléjs ir jebkurs LP darbinieks, ieskaitot
potencialos un bijuSos darbiniekus, praktikants un/vai LP sadarbibas
partnera darbinieks, kur§ sniedz $adu informaciju un varétu ciest no
nelabvéligam sekam.

Trauksmes céléeja Strukturéts dokuments, kuru izmanto, lai parskatama veida vienuviet
zinojuma veidlapa apkopotu informaciju par Trauksmes cel8anas gadijumu, kas ka
Pielikums Nr.1 pievienots Noteikumiem.

2. Visparigie jautajumi
2.1. Noteikumi nosaka:

2.1.1. ka LP uz darba hlguma vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitu tiesisko
attiecibu pamata nodarbinatiem darbiniekiem jarikojas gadijuma, ja tie vélas
godpratigi zinot par iesp&amiem Parkapumiem LP, ka arT pasakumus, lai
nodroSinatu zinotaja aizsardzibu;

2.1.2. ka operativi reagét, objektivi izvértét un konstruktivi izmantot godpratigi pazinotu
informaciju par iesp&jamiem Parkapumiem LP.

2.2. Ja starp Noteikumiem un speka esosSajiem tiesibu aktiem ir pretrunas, saistoS$s ir spéka
esosajos tiesibu aktos noteiktais.

2.3. Trauksmes célgjs ir tiesigs celt trauksmi par jebkuru parkapumu, kas kaité sabiedribas
interesém, jo Tpasi par tadiem iesp&jamiem Parkapumiem, kas saistiti ar cilvéka dzivibu,
veselibu, darba droSibu, vides aizsardzibas un bdatiskiem citiem apdraud&jumiem
(kaitéjumiem), pieméram1:

2.3.1. amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba, dienesta stavokla launpratiga izmantoSana
vai cita prettiesiska darbiba;

2.3.2. korupcija, ka ar1 politisko organizaciju (partiju) un to apvienibu finanséSanas
noteikumu un priek$véléSanu agitacijas ierobezojumu parkapumi;

2.3.3. nelikumigi vai neétiski dartjumi, t.sk. intereSu konflikta situacijas;

2.3.4. krapSana, parkapjot LP iekSéjas kontroles sisttmu vai izmantojot iekS&jas
kontroles sistémas nepilnibas/trikumus, neievérojot noteikto kartibu;

2.3.5. publiskas personas finansu lidzeklu vai mantas iz8kérdésana;

2.3.6. izvairisanas no nodoklu samaksas;

2.3.7. sabiedribas veselibas apdraud&jums;

2.3.8. partikas dro8ibas apdraudéjums;

2.3.9. bivniecibas droSibas apdraudé&jums;

2.3.10. vides droSibas apdraudéjums, tostarp riciba, kas ietekmé klimata parmainas;
2.3.11. pretradiacijas aizsardziba un kodoldro$iba;

2.3.12. darba droSibas apdraudéjums;

" Noteikumos noraditais saraksts pamatojas uz Likuma noteikto, bet nav izsmeloSs, un ikviens ir aicinats celt trauksmi
par jebkuru darba vidé novérotu parkapumu, kas var kaitét sabiedribas interesém.
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2.3.13. sabiedriskas kartibas apdraud&jums;
2.3.14. cilveéktiestbu parkapumi;
2.3.15. parkapumi publisko iepirkumu joma un publiskas un privatas partneribas jom3;

2.3.16. parkapumi finansSu un kapitala tirgus sektora, tostarp krap$ana un cita nelikumiga
riciba, kas apdraud Eiropas Savienibas finanSu intereses;

2.3.17. parkapumi NILLTPF novér8anas jom3;

2.3.18. sankciju prasibu parkapumi;

2.3.19. konkurences tiesibu parkapumi un komercdarbibas atbalsta noteikumu
parkapumi;

2.3.20. parkapumi pre¢u un pakalpojumu sniegSanas joma, tostarp saistiba ar droSibu un
atbilstibu;

2.3.21. parkapumi transporta dro8iba;

2.3.22. parkapumi saistiba ar iek$€jo tirgu;

2.3.23. parkapumi dzivnieku labturibas joma;

2.3.24. parkapumi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma;

2.3.25. parkapumi privatas dzives un personas datu aizsardziba un tikla un informacijas
sistému drosSiba.

Par trauksmes cel8anu nav uzskatama:

2.4.1. apzinati nepatiesu zinu sniegSana;

2.4.2. valsts noslépumu saturoSas informacijas izpausana;

2.4.3. zinoSana tikai par personigu intereSu aizskarumu;

2.4.4. zveérinata advokata un klienta sazinas konfidencialitates parkapsana;
2.4.5. neizpauzamu, slégtajas tiesas sédés iegltu zinu izpausSana;

2.4.6. informacijas izpauSana par specialo izmekléSanas darbibu veikS§anu, ka arT tas
rezultata iegitu zinu izpausana;

2.4.7. informacijas izpauSana par konsultéSanos ar darbinieku parstavjiem vai
arodbiedribam, ka art darba kopliguma pusém, ciktal tiek skarta darba kopliguma
noslégsanai vai groziSanai nepiecieSama informacija.

LP izveidota iek$éja trauksmes celSanas sisttma nodroSina personam iespéju drosi zinot
par Parkapumiem un ar bridi, kad Trauksmes céléjs ir célis trauksmi Likuméa noteiktaja
kartiba, LP garanté Trauksmes céléja, vina Radinieku un Saistitas personas aizsardzibu.
Visi zinojumi par iesp&jamu Parkapumu vai par aizdomam par $adu Parkapumu tiek nemti
Vera un péc nepiecieSamibas tiek parbaudrti LP noteiktaja kartiba.

Par iek$éjas trauksmes celSanas sistému personu informé, tai uzsakot praksi, darba
tiesiskas vai dienesta attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitas tiesiskas
attiecibas.

LP iekstikla portala http:/intranet.post.lv/ un LP timekla vietné www.pasts.lv tiek izvietota
informacija par iekS€éjo trauksmes celSanas kartibu LP, LP Atbildigas personas
(Kontaktpersonas) trauksmes cel8anas jautajumos e-pasts trauksme@pasts.lv un
TAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPA (Noteikumu Pielikums Nr.1).

Informacija par LP trauksmes cel$anas sistému un Noteikumiem apmacibu kursa veida
tiek ieklauta darbinieku macibas LP-skolas moduli.
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Par izmainam iek$&ja trauksmes celSanas sisttma un/vai Noteikumos darbiniekus
informé, ievietojot informaciju LP iekstikla portala http://intranet.post.lv/, timekla vietné
www.pasts.lv un nosatot e-pastus.

2.10. Trauksmes celSanas iemesli, Trauksmes céléja, vina Radinieku un Saistitas personas

3.1.

3.2.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

anonimitates un aizsardzibas noteikumi, k& arT visparéja trauksmes cel8anas kartiba un
Trauksmes céléja zinojuma saturs noteikts Likuma.

3. Trauksmes céléja, vina Radinieku un Saistito personu aizsardziba

Ja Trauksmes céléjs godpratigi un atbildigi ir zinojis par iesp&jamiem Parkapumiem, tad
ir aizliegts vinam, vina Radiniekiem vai Saistitajam personam radit jebkadas nelabveéligas
sekas (represijas), pieméram:

3.1.1. disciplinari vai citadi sodtt;

3.1.2. atbrivot no darba vai amata, tostarp nepagarinot darba ligumu vai neiecelot amata
uz nenoteiktu laiku, ja bija pamats domat, ka tas tiks darits;

3.1.3. pazeminat vai parcelt cita darba vai amats;

3.1.4. liegt paaugstinajumu, profesionalo apmacibu vai kvalifikacijas paaugstinasanu;
3.1.5. maintt darba vai amata pienakumus, darba laiku un vietu vai darba samaksui;
3.1.6. sniegt negativu darba, amata pienakumu novértéjumui;

3.1.7. aizskart godu, cienu un reputaciju;

3.1.8. anulét licences un atlaujas;

3.1.9. vienpuséji atkapties no liguma par preces piegadi, pirkumu vai pakalpojuma
sniegSanu vai izbeigt to;

3.1.10. pieprastt arsta atzinumu;

3.1.11. citadi tieSi vai netieSi radit nelabvéligas sekas, tostarp parkapjot vienlidzigas
attieksmes principu.

Trauksmes céléjs nezaudé tiesibas uz Trauksmes céléja statusu vai uz Trauksmes céléja
aizsardzibu tikai tapéc, ka vin$ kludijies, proti, parbaudot iesniegto informaciju, netiek
rasts apstiprinajums, ka iespé&jamais Parkapums ir noticis.

4. Riciba pirms Trauksmes céléja zinojuma iesniegSanas

Tiklidz rodas aizdomas par iesp&jamu Parkapumu, Trauksmes célgjs tiek aicinats zinot,
to darot savlaicigi, lai LP varétu reagét péc iespé€jas atrak. ZinoSana iespéjama par
Parkapumu, kas notika, notiek vai varétu notikt, ieskaitot Parkapuma izdariSanas
meginajumus.

Trauksmes céléjs vispirms tiek aicinats apsvért, vai situaciju var atrisinat, pieméram,
sazinoties ar savu tiedo vaditaju.

Noteikumi ir alternativa, kuru izmanto, ja Trauksmes cél&jam ir bazas par to, ka, izmantojot
LP visparéjo kartibu, sazinoties ar savu tieSo vaditaju var netikt sniegta atbilde, vai ir bazas
par $ada veida sniegtas atbildes saturu, vai ar1 vispar nav iespéjams izmantot visparéjo
kartibu.

Pirms iesniegt Trauksmes céléja zinojumu, janem veéra, ka:

4.4.1. Trauksmes céléjs zino par kadu ricibu, kuru novéro, un sniedz informaciju, kuru
guvis darba saistiba ar Darba pienakumu veikSanu, ar ieceréta darba izpildi vai par
darbu péc ta paveikSanas, vai, ja citu apstaklu dél, Trauksmes céléjam ir iespé&ja
novérot aizdomigas darbibas;
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4.4.2. sudzibas par personiskiem konfliktiem starp zinojoSo personu un citu personu vai
[dzigas situacijas, kas neatbilst Likuma izpratnei, nav trauksmes celSana un var
tikt novirzitas izskatiSanai atbilstoSi citam procediram;

4.4.3. sniedzamo informaciju Trauksmes céléjs var papildinat ar paskaidrojumiem no
profesionala viedokla, kas laus saprast, ka notiekosais var radit kaité€jumu LP vai
sabiedribai kopuma;

4.4.4. Trauksmes ceéléjs pauz savas bazas, aizdomas, taCu uz vinu negulstas visu
pieradijumu iegiSanas slogs;

4.4.5. Trauksmes céléjs atbildigi un godpratigi izvérté informaciju, kuru tas noradis
zinojuma, un, cik iespéjams, parliecinds, ka sniegta informacija ir patiesa.
Trauksmes céléjs var neapzinati kludities, jo pastav iespé&ja, ka parbaudes
rezultata Parkapums netiks atklats;

4.4.6. apzinati nepatiesu (meligu) zinu sniegdana nav trauksmes cel3ana un par to ir
paredzéta administrativa atbildiba.

Gadijuma, ja Trauksmes cé€l&jam rodas jautajumi vai Saubas par trauksmes celSanu, tam
ir iespéja konsultéties ar Atbildigo personu, tai skaita par TRAUKSMES CELEJA
ZINOJUMA VEIDLAPAS (Noteikumu Pielikums Nr.1) aizpildiSanu. Anonima konsultacija,
nenoradot savu vardu un uzvardu, ir iesp&jama, izmantojot trauksme@pasts.lv e-pastu.

5. Trauksmes céléja zinojuma iesniegSana

Trauksmes céléjs iesniegumu (zinojumu) iesniedz LP, noforméjot to rakstiski, elektroniski
vai mutiski (tiekoties klatiene vai pa talruni).

Lai Trauksmes céléja zinojumam bdatu juridisks spéks, tam saskana ar Dokumentu
juridiska spéka likumu jabat parakstitam — pasSrocigi, ar elektronisko parakstu vai
autentificéjoties, kad notiek personas identifikacija. Tapat ir iespéjams iesniegt anonimu
zinojumu, nemot véra Noteikumu 6.sadala “Anonima zinosana” noteikto.

Rakstisks Trauksmes celSanas zinojums LP tiek noforméts viena no diviem variantiem:

5.3.1. briva forma, noradot, ka tas ir Trauksmes céléja zinojums un ietverot zinas par
sevi, ka par ta iesniedzéju — personas vardu un uzvardu, kad arl adresi un, ja
nepiecieSams, citas zinas (pieméram, e-pasta adresi un talruna numuru), kas
palidzés Atbildigajai personai sazinaties ar Trauksmes céléju, lai nosutitu atbildi,
informaciju par izskatiSanas gaitu vai ligtu papildinformaciju;

5.3.2. aizpildot TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPU (Noteikumu Pielikums
Nr.1).

Ja persona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir Trauksmes céléja zinojums, tad
[Tdz iesnieguma izskatidanai péc butibas persona var lugt vai Kompetenta institlcija var
ierosinat So iesniegumu atzit par Trauksmes cél&ja zinojumu.

Trauksmes céléjs zinojumu LP var iesniegt:

5.5.1. parakstitu rakstisku zinojumu nosuatot pa pastu uz adresi: VAS “Latvijas Pasts”,
Ziemelu iela 10, Lidosta “Riga”, Marupes pagasts, Marupes novads, LV-1000,
ievietojot Trauksmes céléja zinojumu slégta (aizliméta) aploksné ar uzrakstu
“Trauksmes céléja zinojums”, kuru ievieto papildu aréja aploksné;

5.5.2. nosutot parakstitu ar droSu elektronisko parakstu iesniegumu vai aizpilditu
TRAUKSKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPU (Noteikumu Pielikums Nr.1) ka
failus uz speciali Trauksmes célgju zinojumiem izveidotu e-pastu
trauksme@pasts.lv;
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5.5.3. aizpildot TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPU (Noteikumu Pielikums
Nr.1) elektroniski LP iekstikla portala http://intranet.post.lv/iekseja-trauksmes-
celsanas-kartiba;

5.5.4. mutvardos klatiené Atbildigajai personai, kas iesniedzéja klatblitné noformé to
rakstveida, izmantojot TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPU (Noteikumu
Pielikums Nr.1), kuru Trauksmes celéjs paraksta, un izsniedz ta kopiju
iesniedzéjam ar datuma noradi un registracijas apstiprindjumu. Ja ir Saubas par
iesniedz&ja identitati, Atbildiga persona |0dz uzradit personu apliecinoSu
dokumentu;

5.5.5. mutiski, zvanot pa talruni Atbildigajai personai, kas ar iesniedzéju parruna notikuso
un, ja iesniedzéjs piekrit, pieraksta sarunu, aizpildot TRAUKSMES CELEJA
ZINOJUMA VEIDAPU (Noteikumu Pielikums Nr.1) un nositta to personai
parakstiSanai uz tas noradito elektronisko vai pasta adresi. Ja iesniedzéjs to
nevélas, vinu pasu aicina fiksét stastito, aizpildot minéto veidlapu, to parakstit un
nosutit Atbildigajai personai.

Pamatojoties uz NILLTPF novérSanas un sankciju jomu tiesibu aktu prasibam un saskana
ar Noteikumu 6.1.1. un 6.1.2.apakSpunktiem, Trauksmes céléjs var izmantot Anonimas
zinoSanas kanalu, LP timekla vietné www.pasts.lv izvietotaja rika aizpildot attiecigus
laukus un pievienojot dokumentus, kur persona var izvéléties, vai atklat savu identitati un
kontaktinformaciju, vai palikt anonimai.

Trauksmes céléjs, ja tam ir pamats uzskatit, ka iek8&ji LP zinot nav efektivi, var zinot aréji
un uzreiz vérsties Kompetentaja institlcija? vai Valsts kanceleja, biedriba (pieméram,
"Sabiedriba par atklatibu — Delna" u.c.) vai nodibindjuma.

Tapat Trauksmes céléjs zinojumu var iesniegt elektroniski bez drosa elektroniska paraksta
valsts parvaldes pakalpojumu portalda www.latvija.lv vai timekla vietné
www.trauksmescelejs.lv, ja zinojumu iesniedz un personas identitati parbauda, izmantojot
tieSsaistes formas, kuras pieejamas portala un timekla vietné.

Trauksmes céléjs zinojuma sniedz péc iespé&jas izsmelosaku un detalizétaku informaciju
un faktus, ka art norada uz fiziskajam vai juridiskajam personam (ja tadas ir), par kuram ir
bazas vai pamats uzskatit, ka tas var but iesaistitas iesp&jama Parkapuma izdariSan3,
pievienojot zinojumam rakstveida, lietiskos un citus pieradijumus (pieméram, fotografijas,
e-pasta sarakstes kopijas), ja tadi ir, lai palidzétu LP reagét uz Parkapumu un to izmeklét
(parbaudrt).

5.10. Trauksmes céléjs zinojuma papildus norada, vai:

6.1.

5.10.1. informacija par Parkapumu guata, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas
attiecibas, kas saistitas ar Darba pienakumu veikSanu, vai esot praksg;

5.10.2. par So Parkapumu jau ir zinots ieprieks, pievienojot LP Atbildigas personas atbildi,
ja tada ir sanemta;

5.10.3. vélas sanemt zinojuma sanemsanas apstiprindjumu un Iémumu par iesnieguma
atziSanu vai neatziSanu par Trauksmes céléja zinojumu;

5.10.4. gadijuma, ja tiks konstatéts Parkapums, atlauj publicét informaciju par to, ievérojot
Likuma un Noteikumu 12.4.punkta noteikto.

6. Anonima zinoSana

Trauksmes céléjs var izvéléties zinot par Parkapumu art anonimi, izmantojot Anonimas
zinoSanas kanalu, t.sk.:

2 Valsts kancelejas timekla vietné trauksmes céléjiem pieejams informativs Kompetento institliciju saraksts:
https://trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi
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6.1.1. par NILLTPF novérSanas likuma parkapumiem atbilstoSi NILLTPF novérSanas
likuma 7.panta pirmas dalas 9.punktam;

6.1.2. par sankciju prasibu parkapumiem atbilstoSi FinanSu un kapitala tirgus komisijas
2020.gada 11.augusta noteikumu Nr.126 “Sankciju riska parvaldisanas normativie
noteikumi” 8.10.punktam.

Atbildiga persona, sanemot anonimu iesniegumu par trauksmes cel$anu, registré ari to
Trauksmes célgju zinojumu registra — kd anonimu zinojumu.

LP sanemtie anonimie Trauksmes céléja zinojumi tiek izskatiti un tiek parbaudita tajos
ietverta informacija par iespéjamo Parkapumu, ja ta ir pietiekama, lai izvértétu konkréto
gadijumu, tau anonimajam iesniedzéjam netiek nodroSinatas Likuma un Noteikumos
paredzétas aizsardzibas garantijas, ka art Atbildiga persona nevarés sniegt anonimajam
zinotajam informaciju par zinojuma izskatiSanas gaitu un virzibu, jo Atbildigajai personai
nav iespéju sazinaties ar anonimo Trauksmes céléju.

Gadijuma, ja anonimais zinotajs vélak tiek identificéts ka Trauksmes céléjs, vinam ir
nodroSinamas visas Likuma paredzétas aizsardzibas garantijas, tostarp aizsardziba pret
nelabvéligam sekam.

7. Trauksmes céléja zinojuma sanemsana

Trauksmes céléja zinojums kopS ta iesniegSanas briza ir ierobezotas pieejamibas
informacija. Trauksmes celSanas jautdjumu izskatiSana nem véra iespé&jamos
negodpratigas ricibas, informacijas noplisanas un intereSu konflikta riskus.

Ja LP Administrativas dalas darbinieki sanem rakstisku Trauksmes céléja zinojumu un
tas:

7.2.1. irievietots dubultaja aploksné, LP Administrativas dalas darbinieki, neatverot vala
iekSejo aploksni, sttijumu nekavéjoties nodod Atbildigajai personai;

7.2.2. nav ievietots dubultaja aploksné, LP Administrativas dalas darbinieki, to
neregistréjot LP dokumentu vadibas sisttma DoclLogix ienakosas
korespondences zurnala, nekavéjoties nodod Atbildigajai personai.

Ja jebkur$ LP darbinieks sanem Trauksmes céléja zinojumu vai personas iesniegumu vai
konstaté, ka bez noradém sanemtais iesniegums vai ta dala péc butibas atbilst Trauksmes
céléja zinojumam, tas Trauksmes céléja zinojumu vai iesniegumu nevis nodod LP
Administrativas dalas darbiniekiem, bet nekavéjoties nodod Atbildigajai personai.

Speciali Trauksmes céléju zinojumiem izveidotajam LP e-pastam trauksme@pasts.lv
(Noteikumu 5.5.2.apakSpunkts) un citiem kanaliem var pieklat tikai Atbildiga persona, kura
vismaz reizi darba diena minéto e-pastu parbauda.

Atbildiga persona ved sanemto Trauksmes céléju zinojumu registru. Trauksmes céléju
zinojumu registram var piek|at tikai Atbildiga persona.

Atbildiga persona, sanemot iesniegumu (Trauksmes céléja zinojumu), nekavéjoties to
registré Trauksmes célgju zinojumu registra, noradot Trauksmes célgja zinojuma
sanems$anas datumu, Trauksmes céléja vardu un uzvardu, kontaktinformaciju (adresi,
telefonu, e-adresi), Tsu parkapuma aprakstu, un citu informaciju, ja tas nepiecieSams, un
pieskirot tam registracijas kartas numuru (identifikatoru).

Trauksmes céléju personas datiem, Trauksmes céléju zinojumu registram, $aja registra
registrétajiem iesniegumiem (Trauksmes céléju zinojumiem), tiem pievienotajiem
rakstveida vai lietiskajiem pieradijumiem, ka arT Trauksmes céléju zinojumu izskatiSanas
materialiem ir ierobezotas pieejamibas informacijas statuss.

8. Datu aizsardziba un konfidencialitate
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Neatkarigi no iesnieguma (Trauksmes céléja zinojuma) iesniegSanas veida, iznemot
apzinati anonimus zinojumus, Trauksmes céléjam janordda vards, uzvards un
kontaktinformacija. Personas datu noradiSana atvieglo LP Atbildigajai personai veikt
zinojuma minéta iespéjama Parkapuma izvértéSanu un sniegt atbildi Trauksmes céléjam,
ieverojot Likuma obligatas prasibas, un péc iespéjas vairak iegat informaciju par konkrétu
iespéjamo Parkapumu.

Noteikumu 8.1.punktd minéta informacija, ka ari cita iesnieguma (Trauksmes céléja
zinojuma) sniegta informacija, kas lauj identificét Trauksmes céléju, ir Tpasi aizsargajama,
un to uzzinas tikai personas, kuram tas ir nepiecieSams zinojuma sanems$anai un
izvertéSanai.

Ikvienai personai, kas sanémusi iesniegumu ar noradi, ka tas ir Trauksmes cél&ja zinojums,
vai apstrada to, ir pienakums nodro$inat Trauksmes céléja datu pienacigu aizsardzibu.

Informaciju, kas atklaj Trauksmes céléja identitati, aizliegts izpaust bez vina piekriS8anas,
iznemot gadijumu, kad Trauksmes céléja personas dati un zinojums nepiecieSams
personam (t. sk. Kompetentajam instittcijam), kas izskata Trauksmes céléja zinojumu, lai
uz ta pamata ierosinatu parkapuma lietu, vai tas ir nepiecieSams Trauksmes céléja, vina
Radinieka vai Saistitas personas aizsardzibai. Par identitdtes izpauSanu informé
Trauksmes céléju, iznemot gadijumu, kad informésana kaitétu Trauksmes céléja zinojuma
vai uz ta pamata ierosinatas parkapuma lietas izskatiSanai.

Trauksmes cél€ja personas dati netiek nodoti personam, kuras nav saistitas ar Trauksmes
céléja zinojuma sanemsSanu un izvértéSanu, un it 1pasi Trauksmes céléja zinojuma
minétajam personam, kuras, iesp&jams, ir iesaistitas Parkapuma izdarisana (vai citam
zinojuma noraditajam personam).

Visiem Trauksmes céléja zinojuma sanems$an3, registré$ana un izvértésana, ka ari faktu
parbaudiSana iesaistitajiem LP darbiniekiem aizliegts izpaust informaciju, kas atklaj tas
fiziskas vai juridiskds personas identitati, par kuru zinojis Trauksmes céléjs, ievérojot
nevainiguma prezumpciju, tostarp, lai negrautu So personu reputaciju, ievérojot, ka
Parkapums vél tiek izmekléts.

Noteikumu 8.6.punkta minéto informaciju var sniegt tikai tai personai vai institlicijai, kurai ta
nepiecieSsama Trauksmes c€l€ja zinojuma vai uz ta pamata ierosinatas Parkapuma lietas
izskatiSanai vai Trauksmes céléja, vina Radinieka vai Saistitas personas aizsardzibai. Sis
aizliegums neattiecas uz gadijumiem, kad Trauksmes céléjs, vina Radinieks vai Saistita
persona 3o informaciju izpauz savu tiesibu vai tiesisko intereSu aizsardzibas noluka.

Aizpildot TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPU (Noteikumu Pielikums Nr.1) vai
sava iesnieguma, Trauksmes céléjs atzimé darbibas, ja vina zinojums netiks atzits par
Trauksmes céléja zinojumu, un:

8.8.1. piekrit, ka Trauksmes céléja iesniegumu turpmak izskatitu ka fiziskas personas
iesniegumu, t.i., vispariga kartiba un bez Trauksmes céléjam paredzétam
aizsardzibas garantijam;

8.8.2. nepiekrit, ka Trauksmes cél€ja iesniegumu turpmak izskatitu ka fiziskas personas
iesniegumu.

Gadijuma, ja velak, izskatot Trauksmes céléja zinojumu saskana ar Noteikumu 11.sadalu
“Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc butibas”, LP konstatés, ka konkrétaja lietd nav
noticis tiesibu normu Parkadpums, tas nav pamats atnemt sakotnéji pieskirto Trauksmes
céléja statusu un ta datu aizsardzibu.

Atbildigas personas sazina ar trauksmes zinojuma iesniedzéju, kur$ sniedzis informaciju
par Parkapumu darbavieta, izmantojot vina darbavietas kontaktus, ir riskanta un nevélama,
ta ir pielaujama tikai ar Sis personas piekriSanu.

9. Trauksmes celSanas pazimju izvértéSana
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Sanemot personas iesniegumu, kas noforméts, ka Trauksmes céléja zinojums, vai ar
noradi, ka tas ir Trauksmes cél&ja zinojums, Atbildiga persona nekavéjoties, bet ne vélak
ka 7 (septinu) dienu laika, nosuta Trauksmes céléjam zinojuma sanems$anas
apstiprinajumu.

Sanemot personas iesniegumu, Atbildigd persona nekavéjoties izvérté iesnieguma
pirmskietamu atbilstibu Likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém un pienem
[éBmumu par iesnieguma atziSanu vai neatzisanu par Trauksmes céléja zinojumu.

Ja Atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstaté, ka tas nav parakstits (pieméram,
persona nezindja, ka paraksts ir obligata prasiba), tad tas nav pamats uzskatit, ka
iesniegums ir anonims. Atbildigd persona $ada gadijuma sazinas ar personu un lidz
parakstit iesniegumu.

Ja Atbildiga persona, izvertéjot iesniegumu, konstate, ka taja ir trikumi, kas varétu bat
raduSies neuzmanibas dél, ta nekavéjoties, bet ne vélak ka 7 (septinu) dienu laika no
iesnieguma sanemsanas dienas, sazinas ar iesnieguma iesniedzéju, IGdzot sniegt papildu
informaciju vai precizét iesniegumu, noradot terminu, kada papildu informacija vai
precizéjumi iesniedzami.

Ja Atbildiga persona, izvertgjot iesniegumu, konstaté, ka taja noraditd iesp&jama
Parkapuma izskatiSana nav LP kompetence, ta 7 (septinu) dienu laika no iesnieguma
sanems$anas dienas parsuta So iesniegumu izskatiSanai péc piekritibas Kompetentaja
institGcija un par to rakstveida vai nosGtot e-pastu, ja Trauksmes céléjs to noradijis, ka
vélamo sazinas veidu, informé iesnieguma iesniedzéju.

10. Trauksmes céléja zinojuma pseidonimizacija un atbildes sniegSana
iesniedzéjam
Kad izvértétas visas trauksmes cel8anas pazimes Trauksmes cél&ja iesnieguma, Atbildiga
persona par pienemto Ilémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par Trauksmes
céléja zinojumu informé iesniedzé&ju 3 (tris) dienu laikd no léemuma pienem$anas dienas:
rakstveida vai nosuatot e-pastu, ja Trauksmes céléjs to noradijis, ka vélamo sazinas veidu.

Ja iesniegums netiek atzits par Trauksmes céléja zinojumu un:

10.2.1. iesniedzéjs iesnieguma vai TRAUKSMES CELSANAS VEIDLAPA (Noteikumu
Pielikums Nr.1) saskana ar Noteikumu 8.8.1.apakSpunktu noradijis, ka vélas
sanemt atbildi péc batibas, nesanemot Likuma noteiktas personas aizsardzibas
garantijas, Atbildigd persona Trauksmes cél&ju zinojumu registrda un uz
iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums sakotnéji ticis iesniegts k& Trauksmes
céléja zinojums, bet par tadu nav atzits. Un nodod iesniegumu registréSanai LP
elektroniskas lietvedibas dokumentu sistéma DoclLogix un talakai izskatiSanai;

10.2.2. iesniedzéjs iesnieguma vai TRAUKSMES CELSANAS VEIDLAPA (Noteikumu
Pielikums Nr.1) saskana ar Noteikumu 8.8.2.apakSpunktu noradijis, ka nevélas
sanemt atbildi péc bdtibas, Atbildiga persona Trauksmes c&léju zinojumu registra
un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav atzits par Trauksmes cél&ja
zinojumu.

Ja neatziSanas iemesls ir tapéc, ka iesniegums neatbilst konkrétai Likuma noteiktajai
pazimei, iesniedz&js var novérst konstatétos trikumus un atkartoti iesniegt Trauksmes
céléja zinojumu.

Ja iesniegums tiek atzits par Trauksmes céléja zinojumu, Atbildigad persona pseidonimizé
personas datus un citu informaciju, kas atklaj Trauksmes céléja zinojuma iesniedzéja
identitati un tas fiziskas vai juridiskas personas identitati, par kuru zinojis Trauksmes céléjs.

Atbildiga persona nesita Noteikumu 9.1.apakSpunkta minéto apstiprinajumu un Noteikumu
10.1.apakSpunkta minéto Iémumu Trauksmes céléjam, ja vin$ to ludzis vai pastav
aizdomas, ka Trauksmes cél€ja identitate tiks atklata.

Versija 4 Spéka no 04.10.2023. Lapa 11 no 17

*DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU
UN SATUR LAIKA ZIMOGU



10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

VP03-07 Noteikumi par iekS€jo trauksmes celSanas un anonimas zinosanas kartibu

Trauksmes céléja zinojuma lietd ievieto gan Trauksmes céléja zinojuma originalu, gan
pseidonimizétu dokumenta versiju. Atbildiga persona seko Iidzi dokumenta apritei LP un
iekSéja Trauksmes céléju zinojumu registra veic attiecigas atzimes par dokumenta virzibu.

Atbildigd persona nodrosina Trauksmes céléju zinojumu un ar tiem saistito materialu
glabasanu.

Ja Trauksmes céléja zinojums un ta materiali tiek glabati elektroniski, Atbildigd persona
nodroSina to glabasanu atseviSkaja mapé, aizsargajot to un failus ar paroli. Trauksmes
céléja zinojumi un ta materiali papira forma tiek glabati slédzama telpa aizsleédzamas biroja
meébelés, aizslédzamos metala skapjos vai seifos.

Trauksmes céléju zinojumi un ar tiem saistitie materiali tiek glabati 10 (desmit) gadus, par
turpmako glabasanas terminu lemjot atbilstosi konkréto zinojumu izskatiS8anas rezultatam
(pieméram, izvertéSanas procesa nekadi parkapumi nav konstatéti, izskatidana pabeigta,
izvértéSanas procesam seko tiesvediba u. tml., ja normativajos aktos nav noteikts citadi.
Péc glabasanas termina beigam Trauksmes cél&ja zinojums un ar to saistitie materiali tiek
iznicinati vai dzésti.

10.10. Noteikumu 10.2.2.apakSpunktd minétie iesniegumi, zinojumi un ar tiem saistitie

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

materialie tiek glabati 3 (tris) gadus.
11.Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc bitibas

Atbildiga persona, péc Trauksmes céléja zinojuma datu pseidonimizacijas, lemj par ta
virzibu un atkariba no Trauksmes cél€ja zinojuma satura, jomas un parkadpuma rakstura
katra konkrétaja gadijuma ar rezollciju/uzdevumu nosaka LP struktirvienibu vai
darbinieku, vai izveido Komisiju, kas izskatis Trauksmes céléja zinojumu péc butibas.

Ja Trauksmes céléja zinojums ir par LP valdes vai kdda no valdes locekla veiktiem
iesp&jamiem parkapumiem, Atbildiga persona informé LP padomi par sanemto zinojumu.

Atbildiga persona, nosakot LP struktlrvienibu vai darbinieku, vai izveidojot Komisiju
zinojuma izskatiSanai péc butibas, nodrosina, ka lieta tiks izskatita objektivi, taisnigi un bez
personigas ieinteresétibas (persona nav pati saistita ar noradito parkapumu vai personam,
kuras minétas zinojuma).

LP struktarvienibas vai darbinieka, vai Komisijas pienakums, sanemot izpildei Trauksmes
céléja zinojumu, ir nodrosinat vienlidzigu un taisnigu zinojuma izskatiSanu.

LP struktdrvieniba vai darbinieks, vai Komisija, kas izskata Trauksmes céléja zinojumu,
skaidrojot zinojuma minétos apstaklus, iegust informaciju par parbaudes lietas faktiskajiem
apstakliem, apkopo un pievieno parbaudes lietai materialus, kas pamato vai art neapstiprina
zinojuma minéto un sagatavo rakstveida atzinumu.

Veicot parbaudi, LP struktdrvieniba vai darbinieks, vai Komisija, nenorada Trauksmes
céléja identitati un izvairas pieminét pasu faktu, ka ir sanemts Trauksmes cél&ja zinojums
(ja vien ir objektivi iemesli, kapéc tas nav iesp&jams).

LP struktarvientbai vai darbiniekam, vai Komisijai ir tiesibas art pieprasit sniegt rakstveida
vai mutvardu paskaidrojumus Trauksmes céléjam, zinojuma minétajdm personam, kuras,
iesp&jams, ir iesaistitas Parkdpuma izdarisana, vai citdm zinojuma noraditajam personam,
ta arm noteikt paskaidrojumu sniegSanas terminu, ja ir nepiecieSams, kas ir saistoSs
Trauksmes céléjam, zinojuma minétajam personam, kuras, iespé&jams, ir iesaistitas
Parkapuma izdariSana vai citam zinojuma noraditajam personam. Ja paskaidrojumu sniedz
mutvardos, tos japrotokolé.

LP struktarvienibai vai darbiniekam, vai Komisijai ir tiesibas izlemt par papildu loceklu
pieaicinasanu, ja rodas tada nepiecieSamiba, saskanojot ar Atbildigo personu.

Sazina starp LP struktdrvienibu vai darbinieku, vai Komisiju, kas izskata Trauksmes céléja
zinojumu péc batibas, un Trauksmes céléju notiek caur Atbildigo personu.
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11.10. Péc pieprasito paskaidrojumu sanemsanas un materialu par iespéjamu Parkapumu
apkopos$anas LP struktarvieniba vai darbinieks, vai Komisija sagatavo atzinumu un iesniedz
to Atbildigai personai.

11.11. Atzinuma tiek noradita $ada informacija:
11.11.1. atzinuma sagatavoSanas laiks un vieta;
11.11.2. apstakli, par kuru parkapsanu ierosinata parbaudes lieta;

11.11.3. veiktas darbibas, ka arT informacija par parbaudes termina pagarinasanu, ja tas
tika pagarinats;

11.11.4. konstatétie fakti un materiali, kuros fikséti konstatétie apstakli;
11.11.5. parbaudes lietas izskatiSanas laika konstatéto apstaklu analize;

11.11.6. secinajumi par to, vai ir izdarits Parkapums, tostarp disciplinarparkapums,
noradot tiesibu normas (aréjas un ieksejas) un apstaklus, kas pamato izdaritos
secinajumus;

11.11.7. secinajumi par to, vai tika, iesp&jams, izdarits Parkapums un, ja ir, vai kads
konkréts LP darbinieks, ir vainojams disciplinarparkapuma vai cita parkapuma
izdarisana;

11.11.8. zinojuma minéto personu sniegto paskaidrojumu vértéjums, argumenti, kuri tos
atspéko vai pamato;

11.11.9. priek8likumi:
11.11.9.1. par parbaudes lietas izbeigSanu, ja Parkapums nav noticis;

11.11.9.2. par parbaudes lietas izbeigSanu, ja parbaudes lietas izskatiSana
konstate, ka ir izdarits Parkapums, tacu Sis Parkapums ir mazsvarigs;

11.11.9.3. par parbaudes lietas materialu nosatiS8anu Kompetentai institdcijai
jautgjuma  izlemSanai par saukSanu pie administrativas vai
kriminalatbildibas;

11.11.9.4. ja Parkapums ir noticis, tad pasakumus, kas mazinatu Parkapuma
nelabvéligas sekas;

11.11.9.5. par pasakumiem, kas vérsti uz LP darbibas uzlaboSanu, iekS&jo
normativo aktu un procesu parskatiSanu, nakotnes parkapumu nepielausanu
vai novérSanu, ta ari, ja nepiecieSams, par darbinieka saukSanu pie
disciplinaratbildibas, noradot disciplinarparkapumu un piemérojamo
disciplinarsodu;

11.11.9.6. par iespéjamu LP Risku registra papildina$anu ar attiecigu risku,
ta Tpasnieku un riska mazinasanas un kontroles pasakumiem.

11.12. LP struktarvieniba vai darbinieks, vai Komisija, kas izskata Trauksmes céléja zinojumu,
nodod Atbildigajai personai sagatavoto atzinumu, ka art vismaz nedélu pirms Noteikumu
11.15.apakSpunkta minéta termina informé Atbildigo personu par Trauksmes céléja
zinojuma izskatiSanas gaitu, ja atzinums vél nav sagatavots.

11.13. Péc atzinuma sagatavo$anas Atbildiga persona informé LP valdi un/vai LP padomi, lai
LP valde un/vai LP padome varétu pienemt [Emumu par disciplinaratbildibas pieméroSanu,
ja tas nepiecieS8ams, vai parbaudes lietas materidlu nosiatidanu Kompetentai institlcijai
jautajuma izlemSanai par personas/personu sauk3anu pie administrativas vai
kriminalatbildibas.

11.14. Ja, izskatot Trauksmes céléja zinojumu péc batibas, LP struktdrvienibai vai darbiniekam,
vai Komisijai rodas aizdomas par Parkapumu, kura izskatiS8ana nav LP kompetence, LP
struktrvieniba vai darbinieks, vai Komisija par to zino Atbildigajai personai, kas zinojumu
parsita izskatiSanai Kompetentajai institdcijai un par to informé Trauksmes céléju, ka art
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LP valdi un/vai LP padomi. Atbildiga persona piekritigajai institlcijai nostta Trauksmes
céléja zinojuma originalu, ka art [Emuma par iesnieguma atziSanu par Trauksmes célgja
zinojumu norakstu.

11.15. Atbildiga persona par Trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas gaitu rakstveida informe

Trauksmes céléju ne vélak ka 2 (divu) ménesdu laika no dienas, kad personas iesniegums
atzits par Trauksmes céléja zinojumu, visaptverosi aprakstot zinojuma izskatiSanas gaitu
un turpmak veicamajiem pasakumiem.

11.16. Kad Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana ir pabeigta, Atbildiga persona informé

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Trauksmes céléju par izmekléSanas gala rezultatu — konstatétajiem faktiem un pienemto
Iemumu vai veiktajam darbibam. Trauksmes céléjam norada, vai Parkapums ir
apstiprinajies vai nav, kads ir konstatétais kaitejums, personu atbildiba, veiktie uzlabojumi.

12.Informésana par trauksmes celSanas gadijumiem LP

Ne retak ka reizi gada Iidz 1.februarim Atbildiga persona sniedz visparigu informaciju —
zinojumu LP valdei un LP padomei (neminot iesniedzéju identitates datus) par iepriekséja
kalendaraja gada LP sanemtajiem iesniegumiem, kas tikusi atziti par Trauksmes céléju
zinojumiem, par LP sanemtajiem iesniegumiem, kas tikusi iesniegti ka Trauksmes cél&ju
zinojumi, bet par tadiem nav atziti, par anonimajiem iesniegumiem, k& ari par tiem
iesniegumiem, kas parsatiti citam Kompetentajam institlcijam, par to izskatiSanas virzibu
un rezultatiem.

Situacija, ja gada laikd Atbildigd persona nav sanémusi nevienu zinojumu un/vai
iesniegumu atbilstoSi Noteikumu 12.1.apakSpunkta noteiktajam pienakumam, Atbildiga
persona par So faktu LP valdei un LP padomei nosuta informativu e-pasta zinojumus uz
valde@pasts.lv un padome@pasts.lv bez nepiecieSamibas iesniegt atsevisku zinojumu
valdei un padomei par So faktu.

LP timekla vietné www.pasts.lv sniedz informaciju par trauksmes cel$anu (apkopota veida)
gada parskata un nefinansu pazinojuma.

Par Parkapumiem, kurus palidzéjis atklat Trauksmes céléjs, LP var sniegt informaciju
publiski, neatklajot un neapdraudot Trauksmes céléja identitati, iznemot gadijumu, kad
Trauksmes célgjs tieSi iebilst pret informacijas publiskoSanu.

Pielikuma:
Pielikums Nr.1 — TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPA.
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Pielikums Nr.1

TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPA

ADRESATS
Valsts akciju sabiedribai “Latvijas Pasts”

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet JUsu riciba esoso informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus
faktus vai apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iesp&jamais
parkapums tika noveérots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu
amati. Ja Jusu riciba ir pieradijumi (pieméram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste),
pievienojiet tos zinojumam vai noradiet, kur ar tiem var iepazities

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jusu saistiba ar Valsts akciju sabiedribu “Latvijas Pasts”, kura ir novérots
iespéjamais parkapums

(atziméjiet atbilsto$o):

[] stradaju VAS “Latvijas Pasts” (veicu taja darba (amata, dienesta) pienakumus)
[] veicu darbu VAS “Latvijas Pasts”, bet man ar to nav ligumattiecibu

[] sniedzu pakalpojumu VAS “Latvijas Pasts”

[] iespéjamo parkapumu noveéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

[] iespéjamo parkapumu noveéroju, esot praksé

[] agrak stradaju VAS “Latvijas Pasts” un taja laika novéroju iespéjamo parkapumu
[] cita veida saistiba ar Jisu darba vidi (noradiet, kada):

3. NORADIET, KADAM SABIEDRIBAS INTERESEM UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM, KA
ARI KADU KAITEJUMU MINETAIS PARKAPUMS RADA VAI VAR RADIT?

4. VAI PAR PARKAPUMU ESAT ZINOJIS IEPRIEKS

(atziméjiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSamos komentarus)

[ ] ne, &7 ir pirma zinoSanas reize

[]ja, zinoju VAS “Latvijas Pasts”, izmantojot iek$&jo trauksmes celSanas mehanismu
[]ja, zinoju citai institcijai (noradiet, kurai )

cita informacija

Komentari

3 Zino$ana tikai par personigu intere$u aizskarumu nav uzskatama par trauksmes cel$anu.
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5. ATTIEKSME PRET TURPMAKO SAZINU UN PARKAPUMA PUBLISKOSANU

(atziméjiet, ja attiecinams)

[] nevélos sanemt zinojuma sanems$anas apstiprinajumu*

[] nevélos sanemt Iémumu par iesnieguma atzi$anu vai neatzianu par trauksmes céléja
zinojumu

[] ja mans zinojums palidzés atklat parkapumu, atlauju publiskot informaciju par
konstatéto parkapumu, ievérojot Trauksmes cel$anas likuma 7.panta devito dalu®

6. PIELIKUMI

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jasuprat, apstiprina iesp&jamo
parkapumu. Ja noradijat, ka par $o parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto
atbildi, ja tada bijusi

1.
2.
3.

7. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija, tostarp adrese

(dzivesvietas adrese, ka arT cita informacija, ka ar Jums var sazinaties (e-pasts vai talruna
numurs), lai nosatitu atbildi, informaciju par izskatiSanas gaitu vai ligtu papildinformaciju)

8. IESNIEGSANAS DATUMS

lesniedzot trauksmes céléja zinojumu, es:
- piekrTtu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai, noradito zinu parbaudei un
atkartotai sazinai ar mani)

- apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu, rikojos laba ticiba
un man ir saprotams, ka apzinata nepatiesu zinu sniegSana nav uzskatama par
trauksmes celSanu un par to mani var saukt pie atbildibas normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu:
1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu [ ]
(tas nozimé, vispariga kartiba un man nav paredzétas aizsardzibas garantijas)
2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu ]

(paraksts)

4 Nav attiecinams, ja tiek nositits automatisks pazinojums par elektroniskad dokumenta sanem$anu saskana ar
Ministru kabineta 2005.gada 28.janija noteikumu Nr.473 "Elektronisko dokumentu izstradasanas, noformésanas,
glabaSanas un aprites kartiba valsts un pasvaldibu iestddés un kartiba, kada notiek elektronisko dokumentu aprite

starp valsts un paSvaldibu iestddém vai starp STm iestddém un fiziskajam un juridiskajam personam" 17.punktu.

5 Informacija tiek publicéta, neatklajot un neapdraudot trauksmes céléja identitati un ievérojot visparéjas datu

aizsardzibas prasibas.
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Svarigi: Trauksmes céléja zinojumam ir jabat parakstitam. Lddzam iesniegt elektroniski
parakstitu vai pasrocigi parakstitu zinojumu, vai autentificéties portala www.latvija.lv vai
www.trauksmescelejs.lv un iesniegt zinojumu elektroniski bez paraksta.

Aizpilda Valsts akciju sabiedriba “Latvijas Pasts”

lesnieguma registracijas datums Nr.

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

- ne vélak ka septinu dienu laika Jums tiks nositits zinojuma sanemsanas apstiprinajums (ja
5.punkta nenoradijat, ka nevélaties sanemt apstipringjumu)

- triju dienu laika péc tam, kad pienemts Iemums par Jisu iesnieguma atziSanu par trauksmes
céléja zinojumu, Jums tiks nosatita atbilde par pienemto Iemumu par atziSanu/neatziSanu
par trauksmes celSanas zinojumu (izmantojot Jlsu zinojuma 7.punktd noradito
kontaktinformaciju, ja 5.punkta nenoradijat, ka nevélaties sanemt IEmumu)

- ja nepiecieSams trauksmes céléja zinojuma izskatiSanai, ar Jums var sazinaties, lai iegttu
papildu informaciju

- ja Jasu iesniegums tiks atzits par trauksmes céléja zinojumu, VAS “Latvijas Pasts” Jus
informes:

* par ta izskatiSanas gaitu divu ménesu laika no dienas, kad Jusu iesniegums atzits par
trauksmes céléja zinojumu

* péc trauksmes cél€ja zinojuma izskatiSanas pabeigSanas par konstatétajiem faktiem un
pienemto Iémumu vai veiktajam darbibam

- neskaidribu gadijuma Jis varat sazinaties ar VAS “Latvijas Pasts” kontaktpersonu trauksmes
celSanas jautajumos lekséja audita dalas vaditaju

Versija 4 Spéka no 04.10.2023. Lapa 17 no 17

*DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU
UN SATUR LAIKA ZIMOGU



http://www.latvija.lv/
http://www.trauksmescelejs.lv/

