MAKSAJUMU KONTA NOTEIKUMI
(Redakcija speka no 01.06.2021.)

1. TERMINI
Darba diena — laiks, kura Latvijas Pasts pienem un izpilda vai noraida Maksajuma rikojumus, pienem Maksajuma
rikojumu atsaukumus, labojumus un papildinajumus.
EET — Eiropas Ekonomiska telpa, kuru veido Eiropas Savienibas dalibvalstis, Norvégija, Islande un Lihtensteina.
IBAN — konta numurs, kas izteikts starptautiska forma un ir obligats EET ietvaros un Sveicg.
Identifikacijas kods — maksajumu pakalpojumu sniedz&am pieskirtie apzZim&umi dazadas nacionalajas un
starptautiskajas norekinu sistemas, pieméram, BIC/SWIFT,CHIPS, BLZ u.c. Identifikacijas kodi nodrosina maksajumu
pakalpojumu sniedzgja atpazistamibu gan nacionalaja, gan starptautiskaja méroga. Latvijas Pasts tiek identific&ts péc
BIC/SWIFT koda, un tas ir LPNS LV21.
lesniegums — standartizéts Klienta parakstits dokuments Maksajumu pakalpojuma sanemsanai un Konta atvérSanai,
kuru ir akceptgjis Latvijas Pasts un kas ir neatnemama Liguma sastavdala.
Izpildes laiks — dienu skaits, skaitot no Pienemsanas dienas lidz dienai, kad Sanémgja iestades konts ir kreditets.
Klients - fiziska vai juridiska persona, kurai saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem un Noteikumiem ir
ligumattiecibas ar Latvijas Pastu.
Konts — Klienta maksajumu konts Latvijas Republikas nacionalaja valiita Latvijas Pasta, ar kuru Klientam ir tiesibas
rikoties, izmantojot Tarifos noteiktos pakalpojumus, un no kura tiek ieturéta Tarifos noteikta maksa par sanemtajiem
Maksajumu pakalpojumiem.
Konta izraksts — papira dokuments vai elektroniska veida sagatavots dokuments, kura Latvijas Pasts atspogulo visu
noteikta laika perioda Klienta Konta veikto naudas Iidzeklu kustibu un norada Konta atlikumu §1 perioda sakuma un
beigas.
Konta uzturésana — Latvijas Pasta nodrosSinats darbibu kopums, kas Klientam sniedz iesp&u izmantot Kontu
Noteikumos un normativajos aktos noteiktaja kartiba.
Korespondgjosa iestade — maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, kura Maksataja iestade un/vai Sanemgja iestade ir
atverusi norekinu (korespondgjoso) kontu.
Latvijas Pasts — Valsts akciju sabiedriba ,,Latvijas Pasts”, kuras juridiska adrese ir Ziemelu iela 10, Lidosta ,,Riga”,
Marupes novads, LV-1000. Vienotais registracijas Nr.40003052790. Latvijas Pastam ir izsniegta licence maksajumu
iestades darbibas veik$anai un ta darbibu uzrauga Finan$u un kapitala tirgus komisija. Latvijas Pasta interneta majas
lapa: www.pasts.lv. Elektroniska sazina: info@pasts.lv, talrunis + 371 67008001.
Ligums — Konta atvérSanas un apkalpoSanas ligums, kas noslégts starp Latvijas Pastu un Klientu. Ligums sastav no
lesnieguma, Noteikumiem un Tarifiem.
Maksajums — Maksataja vai Sanémgéja uzsakta darbiba, kuras mérkis ir nodot naudu, veikt naudas parvedumu vai
iznemt naudu un kura nav atkariga no Maksataja vai Sanéméja tiesisko attiecibu pamata esoSajiem pienakumiem.
Maksajumu pakalpojumi — Latvijas Pasta sniegtie pakalpojumi, kuru rezultata ir iesp&jams ieskaitit skaidru naudu
Konta, iznemt skaidru naudu no Konta, vai citas operacijas, ko veic Latvijas Pasts, lai nodro§inatu Klientam iesp&ju
izmantot Kontu, ka art Maksajumu veikSana, regulara maksajuma un naudas lidzeklu parveduma veik3Sana.
Maksataja iestade — iestade, kurai Maksatajs iesniedz Maksajuma rikojumu.
Maksajuma rikojums — Maksataja rakstiski iesniegts uzdevums Maksajuma iestadei izpildit Maksajumu.
Maksatajs — fiziska vai juridiska persona, kura sagatavo un iesniedz Maksajuma rikojumu.
Neautorizéts maksajums — nepareizi vai klidaini izpildits, vai neatlauts Maksajums.
Noteikumi — Latvijas Pasta Konta atvérSanas un apkalposanas noteikumi ar visiem grozijumiem un papildinajumiem,
kas ir speka Tarifos noradito pakalpojumu sniegSanas bridi.
Parskaitijums — Konta nodrosinatajs péc klienta pieprasijuma parskaita naudu no Klienta Konta uz citu kontu.
Pienemsanas diena — diena, kura visi Maksajuma izpildei nepiecieSamie priek§nosacijumi ir izpilditi.
PPSV - Latvijas Pasta pasta pakalpojuma snieg$anas vieta
Regularais maksajums - Konta nodroSinatajs péc klienta pieprasijuma veic regularus noteiktas naudas summas
Parskaittijumus no klienta konta uz citu kontu.
Sanemejs — Maksajuma rikojuma noradita fiziska vai juridiska persona, kam Maksajuma pabeigSanas rezultata jasanem
Maksajuma naudas summa.
Saneémeja iestade — Maksajuma rikojuma noraditais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, kam Maksajuma izpildes
rezultata sanemta naudas summa jaieskaita Saneémeja konta vai ka citadi jaizmaksa Sanémeéjam.
Skaidras naudas iznemsana — skaidras naudas iznemsana no Konta
Starpniekiestade — Maksajuma veikSana iesaistits maksajuma pakalpojuma sniedzgjs, kas nav Maksataja iestade vai
Sanémgéja iestade.
Tarifi — Latvijas Pasta sniegto Maksajumu pakalpojumu izcenojumi, kas ir speka Maksajumu pakalpojumu snieg$anas
bridi. Ar tiem var iepazities Latvijas Pasta pakalpojumu sniegSanas vietas vai Latvijas Pasta interneta majas lapa
Www.pasts.|v.
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ValutéSanas datums — datums, kad Konta ieskaititie naudas lidzekli kliist pieejami Klientam vai norakstiSanai
paredzgtie naudas lidzekli vairs nav pieejami.
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2. VISPARIGIE NOTEIKUMI
Latvijas Pasts sniedz Klientiem Tarifos noraditos pakalpojumus.
Latvijas Pasta un Klienta Iigumattiecibas veido Iesniegums par attieciga pakalpojuma izmantoSanu,
Noteikumi, ka arf citi Latvijas Pasta piedavato Maksajumu pakalpojumu, kurus Klients izmanto, noteikumi
un Tarifi.
Noteikumi nosaka Konta atvérSanas un apkalposanas, Maksajumu izpildes kartibu Latvijas Pasta, ka art
Latvijas Pasta un Klienta tiesibas un pienakumus.
Ligums starp Klientu un Latvijas Pastu tiek slégts latvieSu valoda. Liguma darbibas laika Latvijas Pasts ar
Klientu sazinas latviesu valoda, izmantojot kadu no lesnieguma noraditajiem sazinasanas lidzekliem, ja vien
Latvijas Pasts un Klients nevienojas savadak.
Klienta iesniegtajiem dokumentiem jabit aizpilditiem skaidra, salasama rokraksta, drukatiem burtiem ar zilu
vai melnu tinti un tajos nav pielaujami labojumi un/ vai dz&sumi.

3. KONTA ATVERSANA UN SLEGSANA
Konta atverSana tiek veikta, pamatojoties uz Klienta iesniegto Iesniegumu un Latvijas Pasta pieprasitajiem
papildus dokumentiem.
Fiziskas personas Kontu var atvért no 16 (seSpadsmit) gadu vecuma.
Latvijas Pasts sledz Kontu, pamatojoties uz Klienta rakstisku iesniegumu briva forma.
Latvijas Pastam bez saskanoSanas ar Klientu ir tiesibas slégt Kontu, ja Klients 12 (divpadsmit) kalendaros
ménesus pec kartas nav veicis Maksajumus no Konta un Konta atlikums ir vienads ar nulli vai nav pietiekoss,
lai ieturétu maksu par Maksajumu pakalpojumiem.
Sledzot Kontu 3.2. un 3.3. punkta noteiktajos gadijumos, tiek izbeigti visi Klienta spéka esoSie Maksajumu
pakalpojumu Iigumi, saskana ar kuriem Maksajumu pakalpojumu nodrosinasanai tiek izmantots Konts.
Latvijas Pastam ir tiesibas ierobezot finansu pakalpojumu sniegSanu, taja skaita — ierobezot Konta darbibu
vai slégt Kontu, ja Klients nav sniedzis atbildes uz nosiitito informacijas pieprasijumu, kuru tas ir sanémis.
Ja Klients informacijas pieprasijumu nesanem, jo ir noradijis nekorektu adresi, Konta tiek ierobezotas debeta
operacijas.
Latvijas Pastam ir tiesibas atteikt Konta atvérSanu vai aktivizéSanu, to nepaskaidrojot.
Latvijas Pasts ir tiesigs pieprasit Klientam parakstit jaunu Ligumu, ja:
paraksts uz Latvijas Pasta iesniegta dokumenta vizuali atSkiras no paraksta Liguma;
tiek mainits Klienta vards, uzvards vai cita identificgjoSa informacija (piem&ram, personas kods).
Latvijas Pastam ir tiesibas pieprasit, lai paraksts uz jebkura dokumenta tiktu izdarits Latvijas Pasta parstavja
klatbiitn€ vai, ja tas nav iesp&jams, Latvijas Pastam ir tiesibas pieprasit, lai paraksts biitu notariali apliecinats.

4. MAKSAJUMA RIKOJUMS
Maksajums tiek uzsakts, iesniedzot Latvijas Pasta Maksajuma rikojumu.
Maksajuma rikojumu var iesniegt PPSV vai iesttit Latvijas Pastam elektroniska veida:
ja Maksajuma rikojums tiek iesniegts PPSV, tiek veikta Klienta identificéSana;
ja Maksajuma rikojumu tiek iesitits elektroniska veida, tam jabut parakstitam ar dro$u elektronisku parakstu
normativajos aktos noteikta kartiba.
Maksajuma rikojumam jabut Klienta parakstitam atbilstosi informacijai, kas noradita Konta atvérSanas
dokumentos.
Maksajuma rikojums ir derigs 10 (desmit) dienas no ta aizpildiSanas datuma.
Klients, iesniedzot Latvijas Pasta parakstitu Maksajuma rikojumu, dod uzdevumu Latvijas Pastam veikt
Maksajumu.
Latvijas Pasts pienem izpildei Maksajuma rikojumu, kura noradita §ada informacija:
Maksajuma rikojuma aizpildiSanas datums, parskaitama naudas summa (Latvijas Republikas nacionalaja
valiita), Maksajuma meérkis;
informacija par Maksataju — vards, uzvards vai nosaukums, identifikacijas dati (rezidenta personas kods vai
nodoklu maksataja registracijas numurs, nerezidenta personas kods/dzimSanas datums vai nodoklu nomaksas
vajadzibam pieskirtais numurs), Maksataja rezidences pazime, Maksataja Konta numurs Latvijas Pasta
(IBAN formata, kas sastav no 21 zimes);
informacija par Sanéméju — vards, uzvards vai nosaukums, identifikacijas dati (rezidenta personas kods vai
nodoklu maksataja registracijas numurs, nerezidenta personas kods/dzim$anas datums vai nodoklu nomaksas
vajadzibam pieSkirtais numurs (nav obligati janorada starptautiskajiem Maksajumiem)), Sanéméja
rezidences pazimes, Sanéméja konta numurs San€mgja iestade;
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Sanémgja iestades pilns nosaukums, Sanémgja iestades Identifikacijas kods;

argja maksajuma kods un nerezidenta valsts kods, ja Sanémgjs ir nerezidents un Maks3juma summa, ir
vienada vai lielaka par 1422,87 EUR (viens tikstotis Cetri simti divdesmit divi euro 87 centi).

Veicot starptautiskos Maksajumus, Maksajumu rikojumos papildus par Sanémgja iestades Korespondgjoso
iestadi ir janorada tas pilns nosaukums un Identifikacijas kods.

Sanemot Maksajuma rikojumu, Latvijas Pasts parbauda, vai Maksajuma rikojums satur visu nepieciesamo
informaciju un vai Konta ir pieejami pietickami naudas Iidzekli Maksajuma rikojuma noraditas naudas
summas parskaitiSanai un pakalpojuma maksas ieturéSanai.

Ja Maksajuma rikojuma noradita informacija ir nepilniga vai Konta esoSie naudas lidzekli ir nepietiekami
Maksajuma rikojuma noraditas naudas summas parskaitiSanai un pakalpojuma maksas ieturéSanai, ka art
gadijumos, ja nav ievéroti Noteikumos mingtie nosacijumi vai Latvijas Pastam piemérojamie Latvijas
Republikas normativie akti aizliedz izpildit Maksajuma rikojumu, Latvijas Pastam ir tiesibas atteikt
Maksajuma rikojuma izpildi. Latvijas Pasts pazino Klientam par atteikumu un ta iemesliem, ka ar7 kartibu,
kada labot kludas, kas ir atteikuma pamata. Latvijas Pastam par pazinoSanu ir tiesibas iekasét no Klienta
maksu, kas atbilst patiesajam izmaksam.

Par Maksajuma rikojuma pienemsanas bridi uzskatams bridis, kad Latvijas Pasts ir uzné€mies pienakumu
izpildit Klienta iesniegto Maksajuma rikojumu.

Ja Maksajuma rikojums iesniegts pec Tarifos noteikta laika, par Pienems$anas dienu tiek uzskatita nakama
Darba diena.

Latvijas Pasts nodrosina, ka péc Maksajuma rikojuma Pienemsanas dienas Maksajuma rikojuma noradita
naudas summa tiek ieskaitita Sanémgéja iestades konta atbilstosi Izpildes laikam, kas noradits Tarifos katram
konkrétam Maksajumu pakalpojuma veidam.

Latvijas Pasts pec Klienta pieprasijuma pirms Maksajuma izpildes sniedz precizu informaciju par maksimalo
Izpildes laiku un pakalpojuma maksu, kas jamaksa Klientam, un attiecigas pakalpojuma maksas sadaltjumu.
Latvijas Pastam nav tiesibu labot Maksajumu rikojuma noradito Maksajuma naudas summu, valiitu vai
informaciju par Saneéméju.

Ja Maksajuma rikojuma noraditie rekviziti ir kliidaini ta izpildei, Sanémgja iestade var neieskaitit naudas
summu San€mgjam un prasit §ST Maksajuma rikojuma rekvizitu preciz€Sanu vai arT nosiitit Maksajuma naudas
summu atpakal, pieprasot komisijas maksu. Latvijas Pasts ir tiesigs no Klienta iekas€t Sanémgja iestades vai
Starpniekiestades pieprasitas komisijas maksas, ja tadas ir radusas $ada Maksajuma rikojuma izpilde.

Ja Klients un Latvijas Pasts vienojas, ka Maksajuma rikojuma izpilde sakas konkréta diena vai konkréta
termina beigas, vai diena, kad Klients ir iemaksdjis naudas lidzeklus Konta, par Pienemsanas dienu
uzskatama diena, par ko ir panakta vienoSanas. Ja Pienem$anas diena, par ko panakta vieno$anas, nav Darba
diena, Maksajuma rikojums uzskatams par sanemtu nakamaja Darba diena.

Maksajuma rikojums uzskatams par izpilditu, ja Latvijas Pasts ir norakstijis naudas summu no Konta un
nodevis Maksajuma rikojuma izpildi savai Korespondgjosai iestadei.

Klients Maksajuma rikojumu var atsaukt, iesniedzot Latvijas Pasta rakstisku iesniegumu, lidz bridim, kad
Latvijas Pasts ir izpildijis Maksajuma rikojumu. Gadijuma, ja Maksajuma rikojuma PienemsSanas diena
atSkiras no Maksajuma izpildes dienas, to var atsaukt ne velak ka lidz tas Darba dienas beigam, kas ir pirms
Maksajuma izpildes dienas.

Ja Klients velas atsaukt vai labot jau izpilditu Maksajuma rikojumu, Latvijas Pasts uzsak Maksajuma
rikojuma atsaukSanu tikai pé&c Klienta rakstiska iesnieguma sanemsSanas. Klients piekrit segt visas ar
Maksajuma rikojuma atsaukSanu vai laboSanu saistitas izmaksas un Latvijas Pasts ir tiesigs bez Klienta
papildu piekriSanas tas norakstit no Klienta Konta. Latvijas Pastam nav pienakums sekot Maksajuma
atsaukSanas gaitai un Latvijas Pasts atmaksa Klientam Maksajuma naudas summu tikai p&c tas realas
atgiiSanas.

Ja Maksajuma naudas summa ir ieskaitita Sanémé&ja Konta Latvijas Pasta, tad Latvijas Pasts Noteikumu 4.18.
punkta mingta Maksajuma atsaukSanu un naudas summas atgrieSanu Maksatajam veic, sanemot Sanémgja
rakstisku piekriSanu.

5. IENAKOSAIS MAKSAJUMS

Latvijas Pasts nodro$ina, ka Maksajuma summa tiek ieskaitita Konta un ir pieejama Klientam ne vélak par
to Darba dienu, kad Maksajuma summa ir sanemta Latvijas Pasta.

Latvijas Pasts izpilda sanemto Maksajuma rikojumu, ja Latvijas Pasts ir sanémis nepiecieSamo naudas
summu un Maksajuma rikojums satur izpildei nepiecieSamo informaciju. Latvijas Pastam ir tiesibas
neizpildit Maksajuma rikojumu un veikt papildu saraksti ar Korespondgjoso iestadi, ja Latvijas Pasts ir
konstatgjis Maksajuma rikojuma noradita Sanémeja nosaukuma vai Sanéméja Konta numura neatbilstibu.
Ja Latvijas Pasts noraida sanemto Maksajumu vai ir nepiecieSama rekvizitu precizeéSana, tad pazinojums tiek
nositits Korespondgjosai iestadei ne vélak ka nakamaja Darba diena pec Maksajuma sanemsanas Latvijas
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Pasta. Ja no Maksataja iestades netiek sanemta precizgjosa papildu informacija, ieturot maksu no
Maksatajam atpakal parskaitamas naudas summas, Maksajuma rikojums tiek nostitits Maksataja iestadei.
Ja ienakosa Maksajuma valiita nav Latvijas Republikas nacionala valiita, tad Maksajuma summa tiek
konverteta uz Latvijas Republikas nacionalo valiitu peéc Korespond&josas iestades valiitas mainas kursa
bezskaidras valiitas pirkSanai, kas ir speka ValutéSanas datuma. Valiitas kursa izmainas tiek piemerotas bez
iepriek$€jas pazino$anas Klientam. Informacija par Korespondgjosas iestades valiitas kursu ir pieejama
Korespondgjosas iestades interneta majas lapa.

Latvijas Pastam ir tiesibas ieskaitit Klientam naudas lidzeklus ar1 Klienta cita Konta, ja Maksajuma rikojuma
noraditais Saneéméja Konts ir slégts.

Ienakosa Maksajuma naudas summu Latvijas Pasts var ieskaitit Saneéméja Konta pirms Maksajuma rikojuma
noraditad Valut€Sanas datuma, ja Latvijas Pasts ir pien€mis Maksajumu un piekritis Maksajuma naudas
summas ieskaitiSanai Sanémgja Konta.

6. KLUDAINI MAKSAJUMI
Ja Latvijas Pasts savas vainas de] ir nosiitijis Korespond€josai iestadei Maksajuma rikojumu, kas atskiras no
Maksataja iesniegta Maksajuma rikojuma, Latvijas Pasts veic visas nepiecieSamas darbibas kludaina
Maksajuma rikojuma labosanai, izdevumus sedzot no saviem lidzekliem.
Ja Latvijas Pasts ir veicis Neautorizétu maksajumu, Latvijas Pasts veic visas nepiecieSamas darbibas, lai to
atsauktu, un nekavgjoties p&c kluidas konstatéSanas atmaksa Klientam no ta Konta nepamatoti norakstitos
naudas lidzeklus, ka arT atmaksa Klientam ieturétas pakalpojumu maksas.
Klienta pienakums ir nekavgjoties rakstiski inform&t Latvijas Pastu par Neautoriz&tu maksajumu, tiklidz
Klients par to ir uzzinajis.
Latvijas Pasts neatmaksa Klientam Neautorizéta maksajuma summu vai neatjauno stavokli Klienta Konta,
ja Klients Latvijas Pastam nav pazinojis par Neautorizétu maksajumu 6.3. punkta noteiktaja kartiba 13
(trispadsmit) ménesu laika péc Neautorizéta maksajuma izpildiSanas dienas.
Latvijas Pastam ir tiesibas, nesaskanojot ar Sanémgju, norakstit Sanémgja Konta Latvijas Pasta kludas dél
ieskaititos naudas lidzeklus.

7. PAKALPOJUMU MAKSAS
Latvijas Pasts ietur no Klienta pakalpojumu maksas atbilstosi Tarifiem saskana ar Noteikumiem.
Pakalpojuma maksa ietvertas visas maksas, uzdodot Sanémgja iestadei izmaksat Sanémé&jam pilnu
Maksajuma summu. Latvijas Pasts nav atbildigs par to, ja Starpniekiestades vai San€mgja iestade nav
izpildijusi Latvijas Pasta noradijumus.
Klienta pienakums ir atlidzinat Latvijas Pastam zaud&umus, kas radusies Klienta vainas dél, un maksat
Noteikumu 7.1. punkta noteiktas pakalpojumu maksas. Klients uznemas visus zaud&jumus, kas tam radusies
saistiba ar Neautorizeétiem maksajumiem, vinam rikojoties pretlikumigi.
Klientam ir pienakums pirms pakalpojuma izmantoSanas nodro$inat Maksajuma veikSanai un/vai
pakalpojuma maksas segSanai nepiecieSamos naudas lidzeklus Konta. Latvijas Pastam ir tiesibas atteikties
sniegt pakalpojumu, ja pakalpojuma apmaksa tiek veikta no Konta esoSajiem lidzekliem, bet naudas lidzekli
nepiecieSsamaja apjoma Konta netiek nodrosinati.

8. KONTA IZRAKSTS
Latvijas Pasts sniedz Klientam Konta izraksta $adu informaciju par izpilditu Maksajuma rikojumu:
referenci, kas lauj Klientam identificét katru Maksajumu un informaciju par Sanémeju;
Maksajuma summu valiita, kada ta norakstita no Konta, vai valiita, kada izmantota Maksajuma rikojuma;
pakalpojuma maksu, kas tika piem&rota Maksatajam, un §1s pakalpojuma maksas sadaltfjumu;
ja veikta valiitas maina, valiitas mainas kursu, kas izmantots Maksajuma, un Maksajuma summu p&c valiitas
konvertésanas;
ValutéSanas datumu Maksajuma summas norakstiSanai no Maksataja Konta vai Maksajuma rikojuma
sanemsanas datumu.
Latvijas Pasts sniedz Klientam Konta izraksta $adu informaciju par Konta ieskaitttu Maksajumu:
referenci, kas lauj Klientam identific€t katru Maksajumu un informaciju par Maksataju;
Maksajuma summu valtta, kada ta ieskaitita Saneémeéja Konta;
pakalpojuma maksu, kas tika piemé&rota Sanéméjam, un §is pakalpojuma maksas sadalijumu;
ja veikta valiitas maina, valiitas mainas kursu, kas izmantots Maksajuma, un Maksajuma summu pirms
valitas konvertéSanas;
Valutésanas datumu naudas ieskaitiSanai Sanémgja Konta.
Noteikumu 8.1. un 8.2. punktos minéta informacija Klientam ir pieejama Konta izraksta veida.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.
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9.1.
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11.2.
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Klients ir tiesigs sanemt Konta izrakstu uz Iesnieguma noradito kontaktpunktu (pasta adresi, e-pasta adresi)
un/vai Latvijas Pasta pakalpojumu sniegSanas vieta, maksajot par Konta izraksta sanemsanu un/vai
nosttiSanu saskana ar Tarifiem.

Klientam ir tiesibas bez maksas un uz Iesnieguma noradito e-pasta adresi viena kalendara ménesa ietvaros
sanemt vienu e-pasta vestuli ar Konta izrakstu par visam darbibam Konta ieprieksgja kalendaraja ménes.
Klientam ir tiesibas bez maksas un uz Iesnieguma noradito e-pasta adresi vienu reizi katra kalendara gada
ietvaros sanemt parskatu par tiem pakalpojumiem piemé&roto maksu, kuri ir saistiti ar Kontu.

Noteikumu 8.5.un 8.6.punkta noteikta informacija tiek nosiitita uz Klienta Iesnieguma noradito e-pasta
adresi.

Klienti, kas uz $o Noteikumu redakcijas speka stasanas dienu (2021.gada 01.junijs) jau ir pieteikusies Konta
izraksta sanemsanai uz e-pasta adresi, bezmaksas izrakstu sanems uz noradito e-pastu, bet Klienti, kas nav
pieteikusies — aizpilda jaunu lesniegumu, kura noradita e-pasta adrese, vienlaikus Klienta datu drosibas
nodros§inasanai veicot Klienta identificé$anas procediiru.

Klientam ir pienakums iepazities ar Konta izrakstu vismaz reizi ménesi un informét Latvijas Pastu
nekavgjoties par Neautorizetu maksajumu, tiklidz vins par to uzzinajis.

9. IZMAINAS NOTEIKUMOS UN TARIFOS
Latvijas Pastam ir tiesibas vienpusgji grozit un papildinat Noteikumus, Maksajumu pakalpojuma noteikumus
un Tarifus vai izteikt tos jauna redakcija, un Klients apnemas tos ievérot un pildit. Sadi grozijumi un
papildinajumi, kas attiecas uz jau nosleégtiem Ligumiem, stajas speka ar Latvijas Pasta noteikto datumu, bet
ne agrak ka 60 (seSdesmit) kalendaras dienas no pazino$anas briza atbilsto$i Noteikumu 9.4 punkta
noraditajai kartibai.
Izne€mums no Noteikumu 9.1. punkta — grozijumi un papildinajumi, kas attiecas uz Tarifiem, kadi tiek
pieméroti Klientiem, kuri Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma izpratné nav uzskatami par patérétajiem,
stajas speka Latvijas Pasta noteiktaja datuma, par ko Latvijas Pasts informé Klientu Noteikumu 9.4. punkta
noteiktaja kartiba.
Ja Klients nepiekrit Latvijas Pasta veiktajiem grozjjumiem Liguma, Klientam ir tiesibas nekavgjoties un bez
soda sankciju pieméro$anas izbeigt Ligumu, inform&jot par to Latvijas Pastu 3.2. punkta noteiktaja kartiba
lidz attiecigo grozijumu speka stasanas dienai. Ja Latvijas Pasts nav sanémis Klienta rakstisku pazinojumu
par Liguma izbeigSanu, tiek pienemts, ka Klients ir piekritis Latvijas Pasta veiktajiem grozijumiem.
Latvijas Pasts Klientus informé par izmainam Noteikumos un Tarifos, izvietojot informaciju Latvijas Pasta
pakalpojumu snieg8anas vietas un interneta majas lapa www.pasts.|v.

10. PILNVAROJUMI
Klientam ir tiesibas pilnvarot treSo personu rikoties ar Kontu. Pilnvarai jabiit noformé&tai normativajos aktos
noteiktaja kartiba vai noformé&tai PPSV saskana ar Latvijas Pasta noteiktajam prasibam.
Pilnvarojums tiek izbeigts, ja Klients to rakstveida atsauc un pazino par to Latvijas Pastam, vai citos
Civillikuma paredzetajos gadijumos.
Klients uznemas pilnu atbildibu par iespgjamiem zaud&jumiem, kas var rasties, pilnvarotajam personam
launpratigi izmantojot tam pieskirtas tiesibas.
Pilnvarotas personas identitates parbaude tiek veikta tapat ka Klienta identitates parbaude.
Latvijas Pasts nav atbildigs par Latvijas Pastam iesniegto dokumentu 1stumu, ka ar1 darbibam, kas veiktas
uz viltota vai citadi prettiesiska dokumenta pamata, ja paraksts un zimoga nospiedums uz $ada Latvijas
Pastam iesniegta dokumenta vizuali (bez specialu lidzeklu pielietojuma) atbilst Latvijas Pastam iesniegtajam
Pilnvarojuma dokumentam un zZimoga nospiedumam (ja tads ir ieklauts Pilnvarojuma dokumenta). Klients
izprot risku un uznemas pilnu atbildibu par iesp&jamajiem zaud&umiem, kas var rasties, treSajam personam
launpratigi izmantojot tam pieskirtas tiesibas.

11. KLIENTA IDENTIFIKACIJA
Latvijas Pasts, atverot Kontu vai sniedzot jebkuru Maksajumu pakalpojumu, veic Klienta identifikaciju
saskana ar Latvijas Republikas normativo aktu prasibam un Siem Noteikumiem.
Klientam ir pienakums iesniegt Latvijas Pastam Klienta identifikacijas dokumentu kopijas.
Latvijas Pasta iesniegtie Klienta identitati, tiesibsp&ju un ricibsp&ju apstiprinosie dokumenti uzskatami par
speka esoSiem un saistoSiem Latvijas Pastam, ja no Klienta nav sanemti citi dokumenti, kas tos groza vai
atcel.
Klienta pienakums ir nodroSinat Klienta identitati, tiesibsp&u un ricibsp&ju apstiprinoSo dokumentu
aktualitati un inform&t Latvijas Pastu, ja mainds informacija, kas atspogulota Sajos dokumentos, ka ari
iesniegt Latvijas Pasta dokumentu jaunds versijas vai grozijumus. Latvijas Pasts nav atbildigs par
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iesp&jamajiem zaud&jumiem vai papildus izdevumiem, kas radusies Klientam, savlaicigi neiesniegtu
dokumentu izmainu del.

Latvijas Pastam ir tiesibas nesniegt Klientam Maksajumu pakalpojumus, ja Klients p&c Latvijas Pasta
pieprasijuma nesniedz pietickamu informaciju Klienta identificéSanai vai Latvijas Pastam ir aizdomas, ka
Klienta sniegta informacija Klienta identificeSanai vai to apliecinoSie dokumenti neatbilst faktiskajiem
apstakliem vai ir aizdomas, ka tie ir viltoti.

12. STRIDU UN SUDZIBU IZSKATISANA

Klients stidzibas par Latvijas Pasta darbibu, izpildot Ligumu, iesniedz Latvijas Pasta rakstiski, pievienojot
Maksajumu apliecinoSa dokumenta kopiju. Latvijas Pasts Klientu siidzibas izskata un sniedz Klientam atbildi
saskana ar Latvijas Pasta noteikto siidzibu izskatiSanas kartibu, ar kuru Klients var iepazities Latvijas Pasta
interneta majas lapa www.pasts.lv.

Visus stridus Latvijas Pasts un Klients risina parrunu cela. Ja §adi nav iesp&jams panakt risinajumu, Klientam
ir tiesibas normativajos aktos noteiktajos gadijumos un kartiba vérsties Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra,
Finans$u un kapitala tirgus komisija vai Latvijas FinanSu nozares asociacijas ombuda ar siidzibam par Latvijas
Pasta darbibu, izpildot Ligumu. Klients var versties ar prasibu tiesa neatkarigi no ta, vai vin$ ieprieks ir
iesniedzis stidzibu iepriek§ mingtajas iestades.

13. LIGUMA DARBIBAS LAIKS UN IZBEIGSANA
Ligums starp Klientu un Latvijas Pastu tiek slégts uz nenoteiktu laiku.
Klientam ir tiesibas vienpusgji izbeigt Ligumu, rakstiski par to pazinojot Latvijas Pastam un pilniba
norekinoties ar Latvijas Pastu.
Latvijas Pastam ir tiesibas vienpusgji izbeigt Ligumu, rakstiski par to pazinojot Klientam 60 (seSdesmit)
kalendaras dienas ieprieks.
Liguma izbeig8anas gadijuma Klients dod piekriSanu Latvijas Pastam turpinat apstradat Klienta personas
datus tiktal, cik tas nepiecieSams Latvijas Pastam saistoSo normativo aktu noteikumu izpildei, ka ar, lai
nodroSinatu Klienta stidzibu efektivu izmekl&Sanu saskana ar Ligumu.

14. CITI NOTEIKUMI
Klients pirms Liguma noslég8anas un ta darbibas laika var iepazities ar Noteikumiem Latvijas Pasta
pakalpojumu sniegSanas vietas vai Latvijas Pasta interneta majas lapa www.pasts.lv. Latvijas Pastam ir
tiesibas iekasét pakalpojuma maksu par $aja punkta minétas informacijas sniegSanu, ja Klientam ta tiek
sniegta, izmantojot citus sazinas lidzeklus.
Noteikumos atrunatos Maksajumu pienemsanas un izpildiSanas principus un veicamas darbibas nosaka
Eiropas Savienibas, Latvijas Republikas un citu valstu nacionalo un starptautisko norékinu sistému darbibas
noteikumi un starp maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem noslégtie ligumi.
Klienta personas datu apstrade tiek veikta, ievérojot piemerojamos tiesibu aktus un atbilstosi Latvijas Pasts
Privatuma politikai. Vairak par personas datu apstradi un datu subjekta tiesibam skatit Latvijas Pasta
interneta vietné Www.pasts.lv sadala “Privatuma politika”.
Latvijas Pastam ir tiesibas bez Klienta piekri§anas izmantot Konta esoSos lidzeklus Klienta saistibu dzgSanai
par maksajumu pakalpojumu izmantosanu.
Parakstot lesniegumu Klients:
neparprotami piekrit Klienta personas datu apstradei ar mérki sniegt tam maksajumu pakalpojumus, ka ari
apliecina, ka Latvijas Pasts ir tiesigs sniegt zinas par Klientu Latvijas Pasta meitas sabiedribam un treSajam
personam, ar kuram Latvijas Pastam un/vai tas meitas sabiedribam ir noslegti ligumi, kuru ligumsaistibu
izpildei nepieciesama Sadas informacijas apmaina ar nosacijumu, ka persona, kurai Latvijas Pasts sniegs
zinas, rakstiski apnémusies neizpaust treSajam personam jebkadu Latvijas Pasta sniegto informaciju par
Klientu;
piekrit noraditas pasta vai elektroniskas adreses, ka arT noradita talruna numura, izmantoSanai Latvijas Pasta
informativo materialu un pazinojumu nositiSanai. Klientam ir tiesibas atteikties no informativo materialu un
pazinojumu sanemsanas, iesniedzot Latvijas Pasta rakstisku iesniegumu.
Latvijas Pasts nav atbildigs par Klienta iesniegto dokumentu autentiskumu, likumibu un spé&ka esamibu.
Latvijas Pasts apnemas ievérot konfidencialitati pret Klientu, ta veiktajiem darfjumiem, neizpauzot zinas
treSajam personam, iznemot Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktos gadijumos. Latvijas Pasts
garant€ darfjuma un zinu par Klientu noslépumu.
Klients un Latvijas Pasts tiek atbrivoti no atbildibas par dalgju vai pilnigu Noteikumos paredzeto saistibu
neizpildi, ja tas iemesls ir neparvaramas varas apstakli, t.i. dabas katastrofas, ugunsgreki, karadarbiba,
blokades, Klienta kontu un/vai ipaSuma arests, masveida nekartibas, streiks, traucgjumi telekomunikaciju un
informacijas sistemas, elektroapgade, valsts vai pasvaldibas normativo aktu un rikojumu pienemsana,
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14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

prettiesiskas treso personu darbibas, ka arT citi notikumi, ko Klients un/vai Latvijas Pasts nevargja ieprieks
paredzet un noverst ar sapratigu ricibu.

Latvijas Pastam ir tiesibas Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba, kas saistita ar
noziedzigi iegtto lidzeklu legalizacijas un terorisma finans€$anas novérSanu, pieprasit no Klienta un
Klientam ir pienakums sniegt pieprasito informaciju un dokumentus par veiktajiem darfjumiem, ka ar par
sevi un patiesa labuma guvgjiem, savu un patiesa labuma guv&ja finansialo stavokli, saimniecisko vai
personisko darbibu, finansu Iidzeklu izcelsmes avotiem.

Ja Latvijas Pasts no Klienta neiegiist nepiecieSamo patieso informaciju un dokumentus pieprasitaja apjoma,
Latvijas Pastam ir tiesibas izbeigt darTjuma attiecibas ar Klientu un pieprasit Klienta saistibu pirmstermina
izpildi, ka arT lemt par darjjuma attiecibu izbeigSanu un saistibu pirmstermina izpildi ar7 ar citiem Klientiem,
kuriem ir tie pasi patiesa labuma guvgji.

Latvijas Pastam ir tiesibas atturéties no Klienta viena vai vairaku savstarpgji saistttu darjjumu veiksanas vai
veikt darfjumus ar Klienta Konta eso$ajiem naudas lidzekliem, ja darfjums ir saistits vai pastav pamatotas
aizdomas, ka tas saistits ar noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizaciju vai terorisma finansésanu.

Latvijas Pasts nav atbildigs par kludam, norékinu aizkaveéSanos, neprecizitatem, citam nepilnibam, kas
radusas Klienta nepilnigi vai kliidaini aizpilditu Maksajuma rikojumu iesniegSanas gadijuma.

Latvijas Pasts nav atbildigs par Klienta zaudéjumiem vai papildus izdevumiem, ja Klients nav iepazinies ar
Noteikumiem un Tarifiem.

Ja kads no Noteikuma punktiem zaude speku vai kliist neizpildams, tas neietekmé pargjo Noteikumu punktu
speka esamibu vai izpildisanu.



